INSTRUCAO DE TRABALHO

B E |. I. I Z Identificacéo:
company APROVAGCAO E REPROVAGAO DE PRODUTOS NO TOTVS T-QuA-05
02
1. OBJETIVO

Estabelecer o passo a passo do processo de liberagao e reprovagao de produtos no TOTVS que passaram
por inspecao de amostragem no CD.

2. PROCEDIMENTO

O controle de qualidade apés realizar a amostragem dos produtos que constam no seu estoque de Inspecgéo
ICQ, conforme abaixo:

i e G
Roteiro Insp Emit Nome N Situacdo Descricdo Qtde CQ Qt Pendente Narrativa ~

zas0000 ]
|

Apds preencher os exames, ocorrera a liberagao do produto para seus estoques de destino de acordo com o
resultado da inspec¢ao, clicando no botao abaixo:

[ i0aparéncia criico | ilAparéncia critco |1 - Conforme/Nao Conformd | 1] 0000 ilconforme | 10 11 |
" ilAparéncamsior  1Aparénciamaior  1-Conforme/NioConforme 1 0000 iConorme 18 15
| i2Aparéncamenor  iAparéncamenor  1-Conforme/NjoComforme 1 0000 iConorme 21 2

<

Salvar Limpar Digitagdo Pula Digitagdo
C .:wr'mrma( )iejei(;&o Defeitos

Onde ela passara a ser APROVADO ou REPROVADO:

5. 06.9.5630 - CQO210D - 2.00.00.006 - Window de Retorno do CQO210.W - 1 - BELLIZ IND. ... |2

Data de Inspec3o: |06/12/2023 ]

(®) Aprovado (O Reprovado

OK Cancelar Ajuda

=

Caso o produto apresente algum desvio mas foi liberado para comercializagdo, devera ser selecionado o
APROVADO e colocar na observacgao o motivo da liberagdo CONDICIONAL.:
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INSTRUCAO DE TRABALHO

B E |. I. I Z Identificacéo:
company APROVAGAO E REPROVACAO DE PRODUTOS NO TOTVS 'T'\/Qe';:g 05
02
Marrativa BELLIZ INL M. IMPORT. E EXF | = |
y
7 N
[ml Cancelar Ajuda
N

Apos incluir as observagdes na “Narrativa”, os produto serdo direcionados aos seus estoques de destino em
suas respectivas quantidades:

Item: 3308

KIT DE VIAGEM RICCA
Unid Medid:

Localizacdo:

Depos Quantidade
Quantidade: 0,0000

X v

0,0000
Indui Modifica Elimina

Caso o produto esteja REPROVADO, colocar na “Narrativa” brevemente o motivo da reprovacao e selecionar
o tipo de reprovagao:

Reprovado_ Cod de barras da master incorreto

oK Cancelar Ajuda
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INSTRUCAO DE TRABALHO
BELLIZ

company APROVAGAO E REPROVAGAO DE PRODUTOS NO TOTVS

Identificacéo:

IT-QUA-05

Versao:

02

(=1=E]="]
Tipo Reprovacdo: [0
Codigo volucao: |0 l
Item: 3308
Quantidade Aprovada Condicional: [ 18.432,0000
Observac3o: [ !
> ~
Tip Rep Cod. Devol. Descricdo Observa cSo ~
~
< >
oK = Cancelar Ajuda

Onde sera selecionado se € DESVIO DE FORNECEDOR, AVARIA DE TRANSPORTE, DESVIO INTERNO:

) |

Tipo Reprovacdo: D 4 Pl

4 Bl |zzzzzzzz77777277727777 4

1 DESVIO DE FORNECEDOR
2 AVARIA DE TRANSPORTE
3 DESVIO INTERNO

>
Implantar
Canceiar s

Incluir o CODIGO DA DEVOLUGAO:

<
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ oifcacss

company APROVAGAO E REPROVAGAO DE PRODUTOS NO TOTVS IT-QUA-05

Versao:

02

LN/ X3

Codigo ' Descricdo I

Cédigo Devolugdo: E‘ 4 bl @‘ v

1|Acabamento incorreto
2 Acessdrios quebrados
3 Encolhimento do Sleeve
4 Acoplamento Frasco/Tampa
5 Afiacdo assimétrica
6 Aprovacdo Condicional (AC)
7 Arte incorreta
8 Auséncia borracha na mola
9 Auséncia etiqueta do item
10 Auséncia info lote/fab/val
11 Auséncia de capa protetora

Implantar

Cancelar Ajuda

e incluir a quantidade REPROVADA:

L =] = 23

Tipo Reprovac3o: }0
Cddigo Devolugdo: "0
€

Quantidade Aprovada Condicional: ‘184320000
Observacio: |

X | |
Tip Rep Cod. Devol. Descricdo Observacdo A
v
< >
(¢ g Cancelar Ajuda

Caso o produto te~nha mais de uma nao conformidade oriunda de outra origem, selecionar novamente o TIPO
DE REPROVACAO e identificar se ¢ DESVIO DE FORNECEDOR, AVARIA DE TRANSPORTE, DESVIO
INTERNO e incluir a quantidade de reprovagao.
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BELLIZ

company APROVAGAO E REPROVAGAO DE PRODUTOS NO TOTVS

Identificacéo:

IT-QUA-05

Versao:

02

3. CONTROLE DE REVISOES

Controle de Revisoes

Revisao Data Principais Alteragoes Elaborado por Aprovado por
- . Katia Mello
01 06/12/2023 PRIMEIRA PUBLICAGCAO Priscila Martelozo Gerente de Qualidade
02 20/07/2025 REVISAO GERAL Vanessa Brito Weslei Melato
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