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1. OBJETIVO 
Estabelecer e orientar os colaboradores na execução das etapas dos processos referentes as ações de 
trade quanto a Planejamento, promotores, eventos, materiais e treinamentos.  
 

2. RESPONSABILIDADES 

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES         
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A Aprovador (apenas aprova a execução da atividade)  
C Consultado (Especialista ou outros Colaboradores)  
I Informado (Deverá ser informado após a decisão ou ação)  
    

Entregável / Nome da Tarefa Observação 

      

3.1 ALOCAR PROMOTORES E DEFINIR ROTEIROS  R C  
3.2 GERAR MAPÃO   R     

3.3 DIVULGAÇÃO DO ROTEIRO E ALOCAÇÃO DOS PROMOTORES  R I I 
 

3. DESCRIÇÃO 
Consiste na alocação dos promotores nos principais clientes dos diversos canais de venda seguindo 
as regras de alocação por faixa de faturamento. 

 
3.1 ALOCAR PROMOTORES E DEFINIR ROTEIROS. 

 
Os roteiros são estruturados conforme o faturamento das lojas e a região geográfica, utilizando 
ferramentas e esta documentação para auxiliar na escolha do total de promotores que serão 
direcionados e a quantidade de horas que ele deverá permanecer no local. 
 
Acessar ao BI FULL e coletar: 

• Detalhe do faturamento por Regional; 

• Representante; 

• Rede; 

• Cliente; 

• Estado. 
 
Posteriormente é necessário gerar a média de faturamento do ano vigente, onde conste:  

• Rede; 

• Cliente; 

• CNPJ; 

• Canal; 

• Representante. 

 
3.2 GERAR O MAPÃO 

Com esses estudos é possível gerar um “MAPÃO” a fim de visualizar a futura necessidade de 
alocação de promotor identificando o faturamento por rede, região e representante. 
Realizando a comparação do critério de alocação é possível entender quanto do recurso (Promotor) 
será aplicado neste cliente. 
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Para isso, é necessário filtrar a coluna representante na planilha: C:\Users\BELLIZ COMPANY\Areas - 
Documentos\Trade MKT\EXECUÇÃO PROMOTORES\ROTEIROS\MAPÃO 
 

 
 
 

3.2.1 PLANILHA FAIXA DE FATURAMENTO DO CLIENTE 
 
Selecionar somente os clientes com o faturamento dentro do critério de alocação do período vigente de 
acordo com a tabela abaixo 

 

FAIXA DE FATURAMENTO DO CLIENTE 
HORAS/MÊS HORAS/SEMANA 

DE  ATÉ 

 R$                                    2.500,00   R$                                    5.000,00  8 2 

 R$                                    5.000,01   R$                                  10.000,00  16 4 

 R$                                  10.000,01   R$                                  20.000,00  32 8 

 R$                                  20.000,01   R$                                  30.000,00  64 16 

 R$                                  30.000,01   R$                                  40.000,00  88 22 

 R$                                  40.000,01   R$                                  50.000,00  176 44 
 R$                                  50.000,01    176 44 

 
 

3.2.2 ALIMENTAR O MAPÃO 
 

É necessário alimentar o “MAPÃO” com as informações filtradas da planilha de consolidado de 
faturamento, atualizar a aba referente a cada regional com os clientes e o faturamento do ano vigente 
para que as informações estejam sempre atualizadas e os estudos estejam baseados em informações 
precisas.  
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Validar a aba resumo para ver se todas estão preenchidas automaticamente. 
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Verifica quais são os clientes e quantidade de horas que cada cliente tem de direito. Para alocar 
corretamente os promotores, devemos avaliar se a região comporta o promotor e se está dentro da regra 
apresentada no tópico 3.2.1 deste documento. 
 
3.3 DIVULGAÇÃO DO ROTEIRO E ALOCAÇÃO DOS PROMOTORES 
 
Em seguida, montar sugestão de roteiro junto ao representante.  

 
 

OBSERVAÇÃO Para cada promotor, devemos ter a planilha acima preenchida corretamente que objetiva 
o lançamento das informações no sistema Belliz, gerando o roteiro no sistema do promotor para o 
acompanhamento de horas e de faturamento de cada cliente. 

 
 

4. REFERENCIAS 

• N/A 
5. RISCOS 

• Alocar promotores equivocadamente 

• Deixar lojas importantes sem cobertura de promotores 

• Baixo nível de vendas por promotores 
 

6. CONTROLE DE RISCOS 

• Fazer o preenchimento do “MAPÃO” corretamente 

• Alinhamento com os Gerentes Regionais de Vendas sobre alocação de promotores 
 

7. CONTROLES INTERNOS / KPIs 

• BI de promotores - 
http://bi.bellizcompany.com.br:9090/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=trade%5Cpromotores.qv
w&lang=en-US&host=QVS%40vegeta 
 

8. CONTROLE E RASTREABILIDADE 

9.  CONTROLE DE REVISÕES 

Controle de Revisões 

Revisão Data Principais Alterações Elaborado por Aprovado por 

Identificação Responsável Local Proteção Retenção Disposição 

----- ------ ----- ------ ------ ------ 

http://bi.bellizcompany.com.br:9090/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=trade%5Cpromotores.qvw&lang=en-US&host=QVS%40vegeta
http://bi.bellizcompany.com.br:9090/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=trade%5Cpromotores.qvw&lang=en-US&host=QVS%40vegeta
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