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. OBJETIVO

Orientar as atividades da Logistica Operacionais segundo 0 processo de Separacdo e Expedicao.
. RESPONSABILIDADES

Esta atividade é de responsabilidade do setor Operacional de Logistica.

. DESCRICAO

3.1A separacdo e expedicdo consistem em tarefas relacionadas ao abastecimento dos produtos e a sua
subsequente separacdo, conforme as listas impressas direcionadas ao Flow Rack e etiquetas de
separacdo de caixas master. Posteriormente, os produtos sdo conferidos nas esta¢fes de checkout
e, em seguida, enviados para a etapa de embalagem e expedi¢éo.

3.2Todas essas atividades s@o executadas por meio do sistema WMS, abrangendo desde a separacéo e
conferéncia até a embalagem e geracdo de romaneio para expedi¢cdo (documento utilizado no
transporte que lista a carga transportada). O romaneio tem como obijetivo facilitar o processo de
conferéncia, tanto no embarque quanto no desembarque, contribuindo para agilizar o processo de
fiscalizagc&o da carga.

A cada geracdo de onda sistema WMS efetua uma andlise do estoque atual reconhecendo a
necessidade de abastecimento automaticamente.

O lider de armazém do Setor de Reabastecimento entra na planilha de Monitor de Reabastecimento,
verifica as prioridades e imprimi as tarefas a serem feitas e direciona aos separadores.

Com as etiquetas em méos os Abastecedores efetuam as movimentagdes fisicas e sistémicas.
O detalhamento deste processo esta contido na IT-LOG-001-XX REABASTECIMENTO FLOWRACK
3.3 SEPARACAO

ApOs a liberacdo da listagem de separagéo pela equipe de faturamento (ondas), € gerada uma capa
da onda que exibe o nimero de caixas master e volumes que serao retirados do Flow Rack (area de
separagdo de produtos agrupados). Essa capa é entdo disponibilizada para a operacéo.

Com as capas da onda em maos, a equipe operacional acessa o WMS e imprime as etiquetas de
separacdo do Flow Rack e das caixas master. Vale ressaltar que essas etiquetas desempenham um
papel crucial na conferéncia do volume no checkout e na separagédo das caixas master. Elas contém
informagBes como a identificagcdo do cliente, o cédigo do produto e o endereco de picking. Caso o item
possua um lote, o lote especifico a ser separado é detalhado na etiqueta. Observacdo: O separador
deve estar atento ao lote mencionado na etiqueta ou na folha de separacdo. Cada etiqueta
corresponde a um volume (uma caixa).

Com as folhas de separacdo geradas, € colocado uma folha por caixa para separagao no Flow Rack,
onde consta todos os itens solicitados pelo cliente em quantidades coletivas.

A IT-LOG-002-XX_SEPARACAO, esclarece detalhadamente a atividade
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3.4CONFERENCIA

Para a execucéo dessa atividade acesse a IT-LOG-009-XX_CONFERENCIA

3.5EMBALAGEM

Para a execucdo dessa atividade acesse a IT-LOG-010-XX_EMBALAGEM

3.6EXPEDIR

Para a execucdo dessa atividade acesse a IT-LOG-003-XX_EXPEDICAO

. REFERENCIAS
e N/A
. RISCOS
e Erro de separacéo;
e Retrabalhos;
e Baixa eficiéncia;
e Devolugbes;

. CONTROLES DE RISCOS

e Quantidade de coletivos separados p/hora;
e Controle de separacéo e conferéncia;

e Erro de separacéo;

. CONTROLES INTERNOS / KPIs

Quantidade de coletivos separados p/hora;
Controle de separacéo e conferéncia;

Erro de separacéo;

Quantidade de reabastecimento;
Quantidade embalagens por colaborador;
OTIF de separacéo e expedicao;
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8. CONTROLE E RASTREABILIDADE

Identificacéo Responsavel Local Protecdo| Retencdo | Disposicao
https://sig.portalbelliz.com.br/index.ph
IT-LOG-001-XX_REABASTECIMENTO p/2023/09/18/instrucoes-de-trabalho-

C OWRACK LOGISTICA de.logistioal BACKUP| 365D |ELETRONICO
https://sig.portalbelliz.com.br/index.ph

IT-LOG-002-XX_SEPARACAO LOGISTICA p’ZOZ3/09’1*3’2?;3235:;"6'"“6"“0' BACKUP| 365D |ELETRONICO
https://sig.portalbelliz.com.br/index.ph

IT-LOG-003-XX_EXPEDICAO LOGISTICA p’2023/09/152’;"_?;;‘:‘S’t‘i’§:l'de'traba'h°' BACKUP| 365D | ELETRONICO
https://sig.portalbelliz.com.br/index.ph

IT-LOG-009-XX_CONFERENCIA LOGISTICA plzoz3’09/1%’2?;2}‘:;35:;"9'”3[33'“0' BACKUP| 365D |ELETRONICO
https://sig.portalbelliz.com.br/index.ph

IT-LOG-010-XX_EMBALAGEM LOGISTICA p’2023/09’“Z'e”_fég:ggce:;de'”aba'ho' BACKUP| 365D |ELETRONICO

9. CONTROLE DE REVISOES

Controle de Revisfes

Reviséo Data Principais Alteragdes Elaborado por Aprovado por
% Lenilson Ribeiro Bruno Meale
01 07/08/2023 PRIMEIRA PUBLICACAO Logistica Ger. de Logistica
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