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1. OBJETIVO

Esta atividade é complementar ao procedimento de PRO-LOG-005-01_DAR ENTRADA NO CD

2. RESPONSABILIDADES
A execucdo das atividades desta IT sdo de responsabilidade da area logistica.

3. DESCRIGCAO

O processo de transporte tem como objetivo garantir que a entrega seja realizada com sucesso e dentro do prazo
estipulado. Para isso, a Auxiliar/Assistente sempre que possivel devera agir preventivamente, minimizando-se
assim as chances de eventuais ocorréncias.

Sendo necesséario um acompanhamento diario através do TMS onde constam todas as notas fiscais expedidas.

Para que as informacdes estejam corretas € preciso manter os dados cadastrais, configuracdes e tabelas no
sistema TMS atualizados. Caso seja necessario atualizar essas informacdes seguir conforme passo a passo 21
deste manual.

Hoje temos dois tipos de processo, 0 processo para cargas fracionadas que seguem o processo de normal de
Embarque/Separacédo e Faturamento (Pedidos Normais) e o processo de Carga Fechada.

3.1 CARGA FECHADA

O acompanhamento dos pedidos que entram no modo “Carga fechada” tem inicio antes da expedigéo, visto
eles serem segregados no embarque sistémico. Para estes pedidos, deve-se realizar cotagBes e definir qual
a melhor transportadora para o servico.

A demanda é identificada com o recebimento do e-mail automatico com titulo “Pedido de venda para analise
de transportes”, conforme abaixo:

Assunto: Pedido de venda para analise de transportes
Cliente: 37478 - DPC DISTRIBUIDOR ATACADISTA S/A
Pedido Cliente...: 35602301

Pedido TOTVS.....: 35602301

Estado
VIl Total Vendas.......: 84.618,06
VI Total Bonificagdo..: 6.974,16

VI Total Geral........: 91.592,22
Apéds o recebimento do e-mail, o setor Faturamento/Fiscal sinaliza como nimero da onda gerado para o
pedido e a volumetria da carga.
Assunto: RES: Pedido de venda para analise de transportes - CARGA FECHADA 37478 - DPC DISTRIBUIDOR
ATACADISTA S/A

Onda 15482.

| Onda Transportadora | Peso Produto | Peso Volume | Volume Caixa | Qtde Volume
15482 FEMSA ES 912,456 2.627,189 8,757 137

Att;
A partir da informac&o do nimero da onda, inicia-se o processo de analise de dados do pedido e melhor opgéo
de transportadora para a demanda.
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Caso a volumetria ndo seja informada junto a “onda de embarque”, é possivel consultar no WMS.
Acessar o sistema WMS com usuério e senha.

Usuario
JSPADETO

Senha

Nova Senha

Login

Sair

Ir no menu ao lado esquerdo da tela, abrir a pasta “Expedi¢do”, e em seguida “Relat./Etiq.PickingPacking II”.

;!
&2 Alterar v [G]  Sair
Data Operacdo: 03/09/2021
Cadastros
Expedi¢ao
Checkout
Documento de Transporte
Entrada de Documento
Formagdo de Cargas
Relat /Etiq. PickingPacking Il
Relatorios Separagdo/Expedigdo
Relatorios
Movimentagao
Interfaces
Radio Frequénda

Na tela aberta, ir para a Aba “Volumetria” e preencher os campos:
o “Depositante:” — conforme local, “Belliz” para CD de Serra e “Maestral” para CD de Jundiai;
e “Transportador:” - conforme identificada na onda gerada,;
e “Onda:” — clicar na “Lupa” para pesquisar, caso aja mais de uma onda selecionar todas as que irdo

compor a carga fechada;

e Ao pesquisar, o sistema informara a volumetria conforme sele¢céo acima.
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Depositante [gELLIZ IND. COM. IMP. E EXP. EIRELI Y

Etiquetas/Relatérios l Relatérios ] i Volumetria

Marcar Todos

Depositante: Transportador: Onda:
*snuzmo o EerEs] | ‘_j r—‘ e

) ) Ondas Geradas e pendentes de saida ) )
Sel  Onda Transportadora | Peso Produto  Peso Volume | Volume Caixa  Qtd

| i

Total da Volumetria Selecionada | - Total Peso Volume Selecionado

A volumetria (metragem cubica da carga) possibilita uma analise do espaco que o pedido ocupara em um
veiculo (Truck ou Carreta) e ainda avaliacdo da possibilidade de consolidacdo de cargas para uma mesma
regido, conforme capacidades abaixo:

e Truck: 50 m3

e Carreta: 95 m3

Por meio desta andlise, deve-se identificar se serd possivel enviar pedido em frete lotacdo ou fracionado,
porém, para ambos 0s casos séo realizados os célculos de fretes fracionados e as tratativas séo realizadas
da seguinte forma:

e Caso seja identificado que o pedido tem a viabilidade de sair por lotacdo (carro fechado), séo
realizadas as cota¢des via e-mail com os parceiros que atendem a regiao;

e Caso ndo seja viavel a lotacado de um veiculo, é pleiteada uma negociacdo para otimizacdo do frete
com responsavel da transportadora (frete combinado).

E importante ressaltar que os valores do pedido e o peso informados no e-mail automaético estio sujeitos a
alteracdo ap0s o faturamento devido ao recolhimento de impostos e outros fatores. Por isso, para obter os
dados corretos da carga conforme as notas fiscais, deve-se entrar no sistema TOTVS na fungédo “Peso por
Nota Fiscal”.

Para ter acesso as informacdes, deve-se acessar o0 sistema TOTVS com usuario e senha.
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© Totvs

Seja bem-vindo,

Usudrio

Senha

Utilizar dominio?
Dominio

olimpo

Ir na guia “Relatérios” e pesquisar o programa “Peso por Nota Fiscal” ou “esft007”.

FAVORITOS

Tarefas (6 Consultas (7 Cadastros (0

Listagem de Clientes Para o0 TMS escds00
Movimentacdo de Saida esft019 esft019
Peso por Nota Fiscal esnoo7
Relatério Clientes por Representante escroos
Relatorio Item x Dimensdo x Peso esca0308

Ao clicar duas vezes no programa ira abrir a tela abaixo, na guia “Selegéo” preencher o campo “Data Emiss&o”
inicial e final, para gerar a informagéo de faturamento da NF desejada, € clicar em “Gerar”.
+ 06.9.2222 - ESFT007 - 11.00.00.000 - Peso por Nota Fiscal - 1 - BELLL.. [ = [ B X

Selec3o Imgeess3o
NotaF-zcatl" 4 M :z::::z:z:
oo | M (]
E:Iabelecmen'o[ﬂ T4 M (= }
| Emate em Excel

ApOs geracdo do arquivo, selecionar a opgao de abrir em Notpad (bloco de notas), copiar todos os dados e
colar em uma planilha do Excel para facilitar a visualizagdo dos dados.
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File Edt Format View Help
? 933532 ©6/87/20 DPC DISTRIBUIDOR ATACADISTARN
933540 ©6/07/20 LUXO S ACESSORIOS LTDA ME
933540 ©6/07/20 LUXO S ACESSORIOS LTDA ME
933473 ©6/07/20 ARPOADOR COMERCIO DE MEDICA
933473 ©6/07/20 ARPOADOR COMERCIO DE MEDICA
933473 ©6/07/20 ARPOADOR COMERCIO DE MEDICA
933539 ©6/07/20 S.Z.FALQUETO COSMETICOS MAR

933539 06/07/20 S.Z.FALQUETO COSMETICOS
933539 06/07/20 S.Z.FALQUETO COSMETICOS
933487 ©6/07/20 RAIA DROGASIL S/A

933486 ©6/07/20 RAIA DROGASIL S/A AH
933506 ©6/07/20 LOJAO DA BELEZA EIRELI -
933586 ©6/07/20 LOJAO DA BELEZA EIRELI -
933506 06/07/20 LOJAO DA BELEZA EIRELI -

Ap6s exportar os dados para Excel, realizar filtro pelo “COD” (cédigo do cliente) e identificar os dados de

“Peso”, “Valor’ e “Quantidades de Volumes”.

A B (c D E F | G H | 1 J K
NF v |pepipd~|FAaT  [~]cop | ¥|cuenti~|cipAapE v Jur [~ |TRANSI~|PESO [~ |vAlOR|~|voL [+]
766712| 933531(03/07/2020 3?4?8|DPC DISTﬂ FEIRA DE 4BA FEMSA ES| 808,818| 87376,28 124
766713| 933531(03/07/2020 37478|DPC DISTI1FEIRA DE §BA FEMSA ES 17,893| 1426,28 3
766714| 933531|03/07/2020 37478(DPC DISTdFEIRA DE §BA FEMSA ES 88,559| 6974,16 10

Com estas informacdes sera realizado pelo setor de transportes o calculo do frete fracionado de acordo com
as tabelas das transportadoras que atende a regido do cliente.

As tabelas vigentes s&o disponibilizadas em: G:\FRETES\Transportes\TRANSPORTADORAS, cada
transportadora possui uma pasta com seu nome e um passo a passo “TAXA A TAXA” de como sao feitos os
calculos, segue exemplos abaixo:

e Tabela de Frete

BATIVA !“- 23

[ PROPOSTA DE INVESTIMENTO |

Razao Sccial: BELLIZ IND E COM E EXF LTDA
CNPJ: 06.940.040/0001-08

Origem: VITORIA [Emissac: | 01/05/2019 [Vigéncia: 30 DIAS [N7AL VIX.078
FRETE PERCENTUAL - (R$/Conhecimenta)
UF | Destinos Até 60Kg Acima 80 Kg (Excedente) Frete Valor (%/NF)
sP CAPITAL 38,01 RS 0,93 0,5000
INTERIOR 51,46 RS 0,98 0,5500
Ry CAPITAL 31,34 RS 0,77 0,3500
INTERIOR 46,96 RS 0.86 0.4000
MG CAPITAL 29,56 RS 0,73 0,3500
INTERIOR 44,32 RS 0,84 0,4000
es CAPITAL 20,01 RS 0,49 10,2000
INTERIOR 34,75 RS 0,65 0,2500
R CAPITAL 43,65 RS 1,00 0,2500
INTERIOR 54,00 RS 122 0.3500
GENERALIDADES
1) FRETE VALOR. Percentual aplicado sobre o valor da nota fiscal
2)TAXA POR DESPACHO ' Suspenss
3) GRIS [Gerenciamento de Risco): 0,35% sobre o valor da nota fiscal com minimo de RS 4,52
4) PEDAGIO: R$ 3,79 para cada 100 Kg ou fragia.
S)TDE (Taxa if Entrega): 20% do frete origir minimo de R$ 21,21 (ES)
$)TDE (Taxa de Dificuldade na Entrega): 30% sobre o valor do frete ofiginal com minime de RS 126,85 (SPRIMGIPR)
Fara entrega em: Mercados, Hipermercados. Home Center, Grandes Redes e locais de dificil acesso
Para entrega em: Casas Guanabara e Lojas Redes serd cobrado uma taxa no valor de R$ 216,32 por CTE
|7) TRT (Taxa de Restrigio de Tran: )- 15% sobre o valor do frete original com minimo de RS 16,17

%1 FOS (Panicipaio Obrigatéria o age): Suspense
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e Passo a passo calculo frete fracionado

* Frete Peso - Valor cobrado pelo peso .

UF PESO FINAL VALOR
MG
capital 27,32
MG valor fixo até
interior 60Kg 40,98
RJ capital 28,97
RJ interior 43,42
Ex: nota com 100 kg para MGic)
UF TIPO VALOR | VALOR
MG capital 0,68 §0kg =27,32
MG interior Acima de 0,78 / 100Kg - 60Kg = 40k [excedente]
- 60kg
R capital (excedente) 0,72 40k x 0,68 = 27,20
Rl interior 0,79
Total Frete Peso 100kg : 27,32+427,20 = 54,52 + imposto

Além das taxas basicas previstas no célculo de frete, deve-se pesquisar as peculiaridades de cada cliente
para a verificacdo de possiveis custo extras.

Para identificagdo basta verificar as informagfes localizadas no cadastro do cliente no TMS.
Entrar no link do TMS com Login e Senha:
http://www.sistemas.msti.com.br/belliz/login.php

ms

Login

| ]oycespadetcu‘ |

Na pagina inicial, ir a fungdo “ADMIN”, em seguida “Cadastro de Clientes”.
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¢ HOME B
= noms rscas Area Administrativa
= ENTREGAS
= TAXAS Cadastro Cadastro Cadastro Tabela
Transportadoras Clientes Produtos Frete
= COBRANGA
= FELATONIOS Dcn§0‘ho Cﬁstro Cadastro
Fiscal Regionais Representantes
o ADMIN
© L0GS Tempo para carregamento

Clicar em “Exibir Filtro” para abrir o campo de consulta por cédigo do cliente.

# Home &2 Admin @ Administrar Clientes

Administrar Clientes
L

Ativo

T
4367

40146 ANDREA LUISA DE ASSIS COSMETICOS -

28412 C F MEDICAMENTOS LTDA

Em seguida, digitar o cddigo do cliente e clicar em “Filtrar’.

Ao aparecer os dados do cliente abaixo do cabegario, clicar no icone “Lapis” no canto direito para visualizar
os dados completos.

Administrar Clientes BELLIZ

compan
==
vi g Cliente Trarspartadors Estado Citae [
m [ | [Todos ~] [Todes ~] [Todes ~] [Todos ~

Ativo

cosr —lom oo owe oo
18129 ARMAZEM MATEUS S.A PA Belém N

C

Tipo de descarga ‘
N None z
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— Cadastro de cliente

Contato para Agendamento Setor Agendamento ‘ ‘ E-mail Agendamento ‘

Follow-up

Follow Up? 5 E-mail Follow-up ‘ ‘ E-mail Follow-up 2 ‘

1z 4
i
<

E-mail Follow-up 3

Clientes Especiais

Cliente Especial? Sim - Atualizado ‘Jc,ca;pa:a; -23/08/2021 10:21 ‘
Hora Recebimento O7H AS 16H ‘ Dia Recebimento Segunda a Sabado ‘ Conf. Item SIM ‘
Rede ‘ MATEUS ‘ Shelf Life ‘ Item por Caixa
Acko RECEBE POR FILA DE ESPERA, Observagdes FILA EXTENSA / DEMORA Ordem de Chegada SIM
CONFERENCIA POR ITEM } EXCESSICA. CLIENTE RECEBE 30 j

=3
ApOs verificacdo das informagcdes necessérias, sdo realizados os célculos de fretes fracionado com as
transportadoras e as informagBes devem ser registradas em um formulario padrdo, localizado em:
G:\FRETES\Transportes\PROCEDIMENTOS INTERNOS\CONTROLES TRANSPORTES\CALCULO CARGA
FECHADAR.

Apds preenchimento da planilha deve se clicar no botdo “SALVAR” para que formulario seja salvo
automaticamente em: G:\FRETES\Transportes\PROCEDIMENTOS INTERNOS\CONTROLES
TRANSPORTES\FORMULARIOS.

CARGA FECHADA

DATA: 0911/2020 |
COD: 6% | CIDADE: | O5ASCO [ w1 SP [Transportadora 78 [&TIvA SALVAR
CLIENTE: CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA LTDA ‘TABELA: CAPITAL |
Yalor total: R$ - | Peso: | 0 | Quant. ¥ol. | 0 | PREVISAD DE EXPEDIGAD 03092020
VALIDACAO DE CALCULO - CARGA FECHADA 42954 - DPC DISTRIBUIDOR ATACADISTA S/A
: Joyce Karla Spadeto <) Responder | € ResponderaTodos | —> Encaminhar
L Para Danieli de Barros Trindade seg 12/07/202115:0
PFoani,
FF
[FFSegue para validagio de calculo.
GF
[ DATA: [ 12/07/2021]
PE
L cop: [ 42954 [ cmsoe I CARUARU [ UF I PE [ Transportadora | 121 [ FEmsa |
E cuenre: DRC ATACADISTA 5/A [ TageLa: [ copma | |
Pt
FE valortotal: | Rs 12551349 | Peso: [ aaa770 | quantvol. | 170 [ PREVISAO DE EXPEDICAO [ ]
TF
A NFO ONDA PESO VALOR VOLUME NFO ONDA PESO VALOR VOLUME
FF 845628 25773 1376,684 R$ 116.327,61 161
845629 25773 71,085 RS 918588 L]
i
TC
ol oo EEDTER TANse 3 e s I wnnses
. PRAZO 10 PRAZO: 15 PRAZO! 1 PRAZO PRAZO!
1] FreTe PESO R$4.247,25 | FRETE PESO R$ 1.712,71 FRETE PESO R$ 1.920,62 | FRETE PESQ
| FReTEvaLor R$817,09 | FRETE VALOR RS 313,78| FRETE VALOR RS 727,98| FRETE VALOR FRETE VALOR
[ I R$12551 | GRIS RS 251,03| GRIS RS 188,37| GRIS GRIS
1 PEDAGIO R$ 99,60 PEDAGIO R$ 85,80| PEDAGIO RS 84,00| PEDAGIO
[ TAS RS 3,78 Tas TAS RS 4,90 TAS
[ TDE ToE RS 946,93| TOE TOE
— PALETIZACAO CARRO DEDICADO RS 460,00| PALETIZACAQ ‘ PALETIZACAD PALETIZACAQ
03 ™3 03 | o5 03
TRT R$793,99 | TRT TRT RS 438,86 TRT

ApOs realizar o célculo e salva-lo na pasta, deve-se sinalizar para o(a) revisor(a) de céalculos de transportes
via e-mail, para solicitar a validacdo dos calculos.
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O(a) revisor(a) de célculos de transportes deve realizar a conferéncia do céalculo contido no formulario e
responder o e-mail, caso alguma taxa esteja divergente é corrigida e apontada.

Em paralelo ao célculo do frete fracionado, o (a) responsavel pela regido do cliente envia e-mails solicitando
cotacao/frete combinado para as transportadoras que atuam na regiao.

ApOs receber todas as cotagfes e negociar os valores com as transportadoras, € feita a tomada de decisao

Assunto: CL'AC_JS:I -LICER COMERCIO E INDUSTRIA LTDA - DESTING: GELEM P&
Prioridade: Alta

Leonardo, boa tarde!

Gentilzza enviar cotagao para o envio abaixo:

CHPl: 05054671001554

Observacio: considerar agendamento.

CLEMTE CIDADE uF TRANSP PESD WALOR VoL
LIDER COMERCIQ E INDUETRIA LTDA BELEM FA FEMSA E5 11083 RS 204,20 4
UDER COMERCID E INDUSTRIA LTDA BELEM Fi FEMSGA E5 4451 RS 383448 3
LIDER COMERCIQ E INDUSTRIA LTDA BELEM P& FEMGA ES 1195.155 i) 4052278 115
UDER COMERCID E INDUSTRIA LTDA BELEM Fi FEMSGA E5 2435 ] 105296 2z
1260,204 RS 45.254,40 129

junto com o(s) gestor(e)s de transportes para selecionar o parceiro que prestara o servico.
Além do comparativo de valores entre o Frete Fracionado vs. Fretes Combinados, sdo considerados os demais
fatores no processo decisorio:

e Prazo de entrega;
e Histdrico de operagfes da transportadora;

o Especificacdes da operacdo do cliente.

Apés definicdo de como seré realizada a expedicdo do pedido, deve-se:

e Informar ao Faturamento/Fiscal para que o pedido siga para a separacgao e expedi¢cdo em vias normais
ou para que o tomador de frete do pedido seja alterado;

e Informar ao operacional (seja por e-mail, radio ou telefone).

Além dos pontos acima, para pedidos que seguirdo em Carga Fechada ou Lotagéo, deve-se:
e Formalizar junto a transportadora escolhida que o frete esta fechado e informar o dia que a carga sera
expedida. Caso tenha algum agendamento prévio de entrega também deve ser informado;

e A responsavel pelo acompanhamento do transporte define a ordem de carregamento do veiculo,
levando em consideracao a rota e/ou agendamentos das entregas.

Assim que o pedido é expedido é dado inicio ao processo de acompanhamento da entrega, junto a
transportadora, até que a carga chegue ao seu destino final e a entrega seja concluida. Seguindo o
procedimento normal de acompanhamento, descrito mais abaixo neste manual.

Nota: Item 20.1 aplicada somente no CD Belliz em fun¢&o do volume.
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3.2 CARGA FECHADA
Com a operacéo definida e as comunicacdes concluidas, deve-se atualizar a planilha “ID CARGA FECHADA-
SERRA 2021” para controle interno do setor.
Esta planilha contém as informacdes das notas fiscais e valores de frete, tendo como objetivo de consolidar
as informacdes de reducdo de custo eflou prazo, localizada em: \\nereu-cloud\Areas-
ES\FRETES\Transportes\PROCEDIMENTOS INTERNOS\CONTROLES TRANSPORTES
As informag6es da nota fiscal, dados da carga, cliente e destino sdo as mesmas informacdes extraidas do
relatério “peso por nota” no TOTVS no inicio do processo.
Além dos dados ja extraidos no relatdrio, séo adicionadas colunas extras para complementar as informacgdes.
S&o elas:

¢ “Tipo” - informar se foi frete combinado ou carga fechada;

o “TRANSP. EXPEDIDA” - transportadora escolhida para o servigo;

o “DIAS ECONOMIZADOS (uteis)” - caso haja alteragdo na transportadora original do pedido, deve ser
informado se houve ou ndo reducdo no tempo de entrega (previsto);

e ‘“Esperado R$ fracionado” - preencher o valor de frete fracionado que seria cobrado pela
transportadora original,

e “R$ pago” - preencher com o valor acordado;
e “ECONOMIA” - informado o resultado do Valor Fracionado subtraido o Valor Pago;

o “AUDITORIA - FRACIONADOQ” — utilizada para conferir se o valor cobrado pela transportadora foi o
valor combinado em negociacdo. Para verificar o que foi cobrado, o responsavel do transporte
precisara esperar a emissdo do CT (normalmente no dia seguinte da operacao).

O documento pode ser solicitado via e-mail ou verificado no préprio site da transportadora.
Comparar se esta de acordo com o valor negociado e sinalizar inserindo “ok” na planilha. Caso esteja
incorreto, iniciar tratativas para ajuste da cobranca e possiveis descontos.

O mesmo processo de auditoria é feito para os casos em que o frete é negociado, ou seja, valor diferente
da tabela que temos acordado com as transportadoras (Fracionado), ao receber o CTe validamos se o
valor esta de acordo com o que foi negociado. O Sistema também apresenta divergéncia nos calculos,
sendo necessario aprovar com divergéncia.

B c 0 E G H J ¥ L M. N o P Q ! " S T

| | THANSP | ¥
emissko | COD |MOME CLENTE cwoave |ur  |omoma |*
.
v

Toe }- ’.. | comenns ’A..,,...... rascrnsoa |

289,435

Os fretes também seré&o conferidos através do processamento do CONEMB, pois ja se espera que o valor
ficara divergente do que o valor previsto em tabela, levando a uma aprovacao diferenciada no processo
de faturas.
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A planilha também possui uma aba chamada “RESUMOQ”, onde ¢é langado os dados do més segregando os
resultados de frete “lotagdo” (carro direto) e no modo “frete combinado”.

Quant.

Quant.

_ FRACIONADO REALIZADO ECONOMIZADO FRACIONADO REALIZADO ECONOMIZADO )
ENTREGAS ENTREGAS TOTAL ECONOMIZADO
Frete Cal
Janeiro 34 RS 8548235 | RS 63.106,40 | RS 2237595 3 RS 24.094,83 | RS 20.700,00 | RS 3.394.83 | RS 25.770,78
Fevereiro 27 RS 7263138 | RS 49.839,76 | RS 2279162 0 RS - |=s - |=rs - |rs 2279162
___ Margo 18 RS  68.792,08 | RS 47.511,77 | RS 21.280,31 0 RS RS RS RS 21.280,31
Abril 39 RS 8200152 | RS 54.347.83 | RS 27.653,69 (] RS - | RS - RS - RS 27.653,69
Maio 37 RS 9815643 | RS 60.457,12 | RS 28.337,85 5 RS 40.932,67 | RS 24.800,00 | RS 16.132,67 | RS 44.470,52
Junho 31 RS  101.41593 | RS 69.991,09 | RS 31.424,84 7 RS 6312811 | RS 41.770,00 | RS 21.358,11 | RS 52.782,95
Julho 28 RS 8125126 | RS 55.288,26 | RS 25.963,00 6 RS 39.280,00 | RS 1324123 | RS 26.038,77 | RS 52.001,77
__ Agosto 14 RS 4431374 | RS 34.266,53 | RS 10.047,21 3 RS 31552,87 | RS 1615177 | RS 15.401,10 | RS 25.448,31
Setembro RS RS
Outubro RS RS
MNovembro RS RS
Dezembro RS - RS =
TOTAIS 228 RS 63404465 RS 43480876 | RS  189.874,47 24 RS 198.988,48 (RS 116.663,00 | RS 82.325,48 | RS 272.199.95

E por fim, todo o final de més, atualizar os dados mensais do processo carga fechada na planilha
compartilhada, que possui link com os ID’s da geréncia logistica, localizada em: \\nereu-cloud\Areas-
ES\Administracdo\ID CARGA FECHADA
Neste controle preencher:
Quantidades de clientes que entraram no modo carga fechada no més;

Quantidade de dias economizados no més;

Valor economizado no més.

CARGA FECHADA - QTDE CLIENTES NO MES

JAN FEV MAR ABR MaAL JuN Ju AGOD out NOV DEZ YTD
QTDE CLIENTES 37 44 40 39 42 38 34 274
CARGA FECHADA - QTDE DIAS ECONOMIZADOS NO MES
JAN FEV MAR ABR MaAL JuN o AGOD out NOV DEZ YTD
QTDE DIAS 26 15 s 8 9 7 23 93
CARGA FECHADA - VALOR ECONOMIZADOS NO MES
JAN FEV MAR ABR MaAL JuN o AGOD out NOV DEZ YTD
VALOR RS 25.770,78 | RS 22.791,62 | RS 20.928,11 | RS 27.653,69 | RS 44.470,52 | RS52.782,95 | RS 52.001,77 RS 246399 44
ECONOMIZADO

Ap6s sinalizar para o gestor da Logistica Maestral, para tratar do preenchimento dos ID’s gerenciais.
Nota: Item 20.1 aplicada somente no CD Belliz em fun¢do do volume.

3.3 ACOMPANHAR ENTREGAS
O acompanhamento das entregas inicia-se com o processamento dos Romaneios no TMS. Para um
processamento bem-sucedido é necessario manter os dados atualizados no sistema, principalmente as
inclusdes de novos clientes e produtos.
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Realizar as devidas atualiza¢bes no passo a passo 21, deste manual.
3.4 PROCESSAR ARQUIVO EDI

No menu do lado esquerdo da tela ir em “Entregas” e clicar em “Aguardando Coleta”.

# HOME

= NOTAS FISCAIS

= ENTREGAS

ndc

Na tela aberta clicar no botao abaixo.

Aguardando Coleta BELLIZ
g
C ] [ ol ] f‘?i;}";'i 7] [‘%'QQZZ”""' ) [loser ]

Dat ia cFinal  Ocorréncas 0 unt nto ﬁl’ror -

[" ] [ ] [l:dcs '] [Tvdcs ] [ Todos '] [ Todos ']
mml

Buscarl > | >»> Mostrando30 linhas de 924

Atualizar Coleta/Load NOTHS

Na extenséo que abrira preencher os dados:
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BBy Arualizar Coleta/Load NOTFIS

Por favor, escolha um arquivo valido:

|_ Escolher ficheiro | Nenhum fiche... selecionado

Data Coleta: dd/mm/aaaa
Num Romaneio: I
pload

or favor, verifique novamente antes de fazer upload de um arquivo de Lop! L

Verifique o layout do arquive correto antes de carregar qualguer arquivo !!

o “Escolher Ficheiro” — clicar e selecionar o romaneio desejado na pasta da rede:
G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS ROMANEIOS\ENVIADOS;

ud bIAreas-ES » FRETES » TMS » ARQUIVOS ROMANEIOS » ENVIADOS I

ta

Nome Data de modifica... ~Tipo

|1 AV 3509 29102019.TXT 2 5 Docum
| AV 3515 29102019.TXT Docum
|| F53508 29102019.TXT Docum
|| FS 3514 29102019.TXT Docum
|} FX3513 20102019.TXT Docum
|} MOD 3512 29102019.TXT Docum
| RRS 3510 29102019.TXT Docum
| TSV 3511 29102019.TXT Docum
| UP LOG 3485 251019.TXT Docum

e “Data Coleta” — informar a data que romaneio foi expedido, seguindo os critérios no fluxo abaixo.
Nota: No momento em que o EDI é processado os prazos de entregas sdo calculados, por esse motivo
€ de extrema importancia atentar-se a alteragdo das datas nos momentos em que os EDI’s foram
registrados.

Romaneio expedido

antes das 18Hrs?
NAD
SIM

Por gual motivo?

Demora naliberagio de

dori rted Atraso da
MErcagoria per parte ga transportadora?
Belliz? l

M SIM

Data de expedicio l

no diaseguinte, [€— SIM |€—— Acidente/Protesto?

ﬂ

NAO

Expedicio com a
datada Coleta,
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Exemplo: O romaneio 9957 foi expedido no dia 18/01 a&s 18h20min, pois a transportadora chegou
com atraso devido a retencdo no transito sem motivo, a data da coleta devera ser do dia 18/01.

¢ Num Romaneio — informar o romaneio que esta sendo processado.

Apods preenchimento de todas as informagdes, clicar em “UPLOAD”.

Se o0 Romaneio for processado erroneamente, arquivo devera ser processado novamente com dados

corretos.

Apds processamento de todos os arquivos EDI’'s salvos na pasta de enviados, deve-se transferir para
a pasta de “PROCESSADOS” na rede G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS\ROMANEIOS\PROCESSADOS.

Realizar a guarda de acordo com o més de expedicéo.

Ao processar os EDI’s podem ser apresentados os seguintes erros:
e FErrol

Produto ndo cadastrado — neste caso deve-se passar um e-mail para o Coordenadora/Analista de
Transportes realizar o cadastro de itens, informar o “céd. do produto” e o erro apresentado no

carregamento da NF.

'Elenildo Barreto (elenildo.barreto@bellizcompany.com.br)' (elenildo.barreto @bellizcompany.com.br)

Bom dia Elenildo,

Gentileza cadastrar o item 1773.

Erro: Produto desconhecido '1773' - Nota # '472410" - Nota ndo carregadal
Erro: Produto desconhecido "1773' - Nota # '472410" - Nota ndo carregadal

Assim que o sistema for atualizado, aguardar o retorno do e-mail e em seguida processar o “Romaneio”

novamente.

e FErro?2
Cliente ndo cadastrado no TMS

Deve-se cadastrar os novos clientes, apos a atualizagédo do sistema, sendo necessario processar o

“Romaneio” novamente.

3.5 CONTROLAR ARQUIVO EDI

Os EDI's sdo gerados um na sequéncia do outro, porém nao sao expedidos dessa forma, sendo assim, a

equipe de Transportes precisa fazer um controle junto ao Faturamento.

Assim que o EDI for expedido e processado no TMS a equipe precisa preencher a planilha para controle

e se faltar algum arquivo questionar o faturamento.
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O controle é salvo na rede, no diretério G:\FRETES\Transportes\PROCEDIMENTOS
INTERNOS\ROMANEIOS.xIsx.

romane Bl status [ Transe [ oata geracAo Bl pata useracio B oBservacOES

3175
3176
3177
3178
3179
Nota: tarefa de controle de EDI aplicada somente no CD Belliz em fung&o do volume.
Também foi adotado o procedimento de digitalizagcdo dos romaneios para facilitar as buscas quando
necessario, geralmente ocorre quando os volumes sdo extraviados pelas transportadoras. O Romaneio
€ enviado para comprovacao de que os volumes foram coletados.
As digitalizacdes ficam salvas no G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS

ROMANEIOS\DIGITALIZADOS\SETEMBRO, sendo salvo com o nimero do romaneio.

PERFORMANCE NAS ENTREGAS: Diariamente sdo recebidos por e-mail os arquivos de ocorréncias das
transportadoras, esses EDIs sdo direcionados para o e-mail da MTSI e o sistema faz o processamento automéatico
desses EDIs de hora em hora, caso seja necessario o processo pode ser feito manualmente seguindo o processo
abaixo, onde os EDIs sdo salvos em: G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS OCORRENCIAS para processar no TMS.
Assim que salvos os arquivos devem ser processados no TMS.

T T

Problemas com & impostagio de uquive OCOREN, verificar dirctamente com compeovante apo @ cxpeessojundial com br

edBexpressopndisicomr

@ Todos o hem

] acradaces

No menu TMS, clicar em “ENTREGAS” e em seguida na op¢do “AGUARDANDO ENTREGA”.
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NOTAS FISCAIS

ENTREGAS

Aguardando Coleta

Aguardando Entrega

Na tela de “AGUARDANDO ENTREGA” clicar em “Carregar Entregas/OCOREN".

| Carregar Entregas/COCOREN |
Na extensdo aberta clicar em “Escolher ————————— VO na pasta:

Aguardando Entrega BELLIZ

company

[— e —_—— Par
v Tk r o v [ |
ain o Frovess rarl Parasia dr Frorepa Fin Faquhr I irdi Fupedicle Aaa
T/ EAn ddimmians | ddimimdana; dd'mm aaa m
[r— T — [ —
v] | Taci= v [ Tade v |
&8t CLEW FAGUNGES FIDERD . WE 14-ATLAS a1 [E DA GLAKARE]
AL LR E FOHMSC S0 FROHESORAL LT T LA e |- HeeCARlRs DO L
WEARILE CAMFTE DE 500054 WE ATV LG M7 3126 WG PECRA ATLIL
LA LR L LA (LIEREJE S Lok L L W W ERA  HL
DA [VSTRMADDRA ATATALD LT0N M LATIVALOG M7 ams WG HAMLGUT
CDETE 2. DO SAMTOE OO0k, BECOIR. BF 102-B=THONVEN s p-- BV LaVzLRs
ISR PARSTIRAS L TOA TFR ||'|.||~I'l|’|.| F3i ) T PR OO oeaATn
DAOGAMARES LTI ME LMD 35 o728 ES-SA0 WATELS
NCPARA DA CONTRIIAL | TTN TPF 14 ATLAS nr Ei N SR VA IOR
AP COSMETICES LTDW, 1107 FECES 415 Bass WeA3E0 LIS
RALITET COSMPTICTTS | TN 1L aon oW RS CANLAS D0 S
1AN CACRETYR | T 14 aTi BT R B wEk A EEE
=] Pagra | 4= 18 == Nostrandodn linhas de 452

A o rer Entregest000REN. I ]

G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS OCORRENCIAS.
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M Carregar Entregas/OCOREN

Por favor, escolha um arquivo vaélido:

| Escolher ficheiro | lw'enhum fiche seleoorado]
Upload

Por favor, verifique novamente antes de fazer upload de um arquivo de Lop! Um carregamen

Verifique o layout do arquivo correto antes de carregar qualquer arquivo !!

- - 9 " - . -

|| nereu-cloud » Areas-ES » FRETES » TMS » ARQUIVOS OCORRENCIAS » I

asta
Nome ° Data de modificag... Tipo
1. 2019 30/10/2019 18:30 Pasta de
/. PROCESSADOS 30/10/2019 18:00 Pasta de
.| BEOC3110.TXT 31/10/2019 14:26 Documi
| fedex_oc_001691.txt 31/10/2019 10:41 Documt
| fedex_oc_001692.txt 31/10/2019 12:04 Documt
2 .| MODULAR_0C030102019093736.TXT 30/10/2019 18:47 Documt
. MODULAR_0C030102019093807.TXT 30/10/2019 18:47 Documt
. OCAV191030180011.TXT 31/10/2019 14:23 Docum:
__| OCAV191030200006.TXT 31/10/2019 14:22 Documt
OCAV191030220008.TXT 31/10/2019 14:22 Documt

Na sequéncia clicar em “UPLOAD”. Ira aparecer as duas mensagens de confirmagéo, clicar em “OK” para ambas.

— Carregar Entregas/OCOREN

Por favor, escolha um arquivo vaélido:

Escolher ficheiro | Nenhum fiche seleoorado]

Upload
Porfororr que novamente antes de fazer upload de um arquivo de Lop! Um carregamen

Verifique o layout do arquivo correto antes de carregar qualquer arquivo !!

A pagina atualizara e aparecera a informacéo abaixo.

Aguardando Entrega BELLIZ

company

e ot T e e Toer v - [
| |'14. v | o . . .
Doe rensin reid Dua Irtnee Provids ox Lrirege hroe Proviis on Drorege Poeld LoD b Lopworcas Pl
AR 1 drninan | [Adremians | [ ]| [caimmina =3
Tee W Ouerrencis Preniete Loy Aczaant Agenderrerts Tapreeviane
[fodn ] [fown o] [lotr___+] [fomr __+] [fosr 7]
1 14 N6 IS 434 CON € FORMALCAD PROAISIONAL LTDA 13N b ™ RECAMS D0 3.
] o DA2AS NN A QLA 0 BASTOS P RES §0200323054 1AL m e PANGITIEA
" 3 0 WALIS ANUT LAADORS ZADO LIDA- Mz TN o o BunaEs
| k4 x o IS AINS ANACLEIA FALLIDS RERSD . Nt AL o e DT
- v [ OO0 W G OO FETRUACAN PRORITIONA (T4 N o e RECAIS N0 )
h - "% e W05 40088 WASLDO DUMRTE € SOUSANT ARG w "y PG PIDE UL
b o] 20 ¢ 108205 Q487 WP OOVETIIOS LT 19726020 &5 M A MPIRATIY
a0 o BN A BRAUTY LOTHBALCAAATACADO U704 e AT LG o a0E PEAANE
»m v CUZAYS ANAS  LURIE VI DOLSANICS LW, DR CUBM BV sk 0z e BLA A
t L) o 20008 N. BN ACK PARBTIRALTON 195 18N m o PR OOLINRO

Apbs processamento dos arquivos, transferi-los para a pasta de processados e salvar conforme ano e més. Segue
diretério na rede para guarda: G:\FRETES\TMS\ARQUIVOS OCORRENCIAS\PROCESSADOS.
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Outro meio de lancar a informac&o de ocorréncia € realizar o langamento individual, ou seja, nota a nota.

No menu abrir a opgdo “‘ENTREGAS” e clicar em “AGUARDANDO ENTREGA”. Buscar a NF desejada com auxilio

dos filtros.

Aguardando Entrega BELLIZ

company

0 wern  Cod Torm Caed Beovare e AW S Taos seacv Tan
Todes . v| | 1edes o] |00z .|
Cots Lremss Nrat Prasube 3¢ Lrvege vicd  Prewsio de briegs g Lrgetuss mow Sr3e8kds P vl
= Ocamier aksets MRt i ——
[ros ] [rose o | {rods o] [Toxs o] [rosen .| ]

Ao final da tabela gerada clicar no icone “Lupa”.

lll Nota # ’Tipo NF m Filia! | Representante | Romanei - Destino |Valor ’DaBExp Prev. Entrega ‘0(onenoa | Ocorréncia # |DataOt

476931 E 14032016 39755 SRRIBEIRO DASILVAEPP 14ATLAS 10528 AP-UARANALDOJAR! 20996 1600372016 2042016
ﬂ Oreme Tranpoemdore  Tiks | Represamiaree ‘ Fomareo | Destme Yalor QoD
» SEAWFDDASUMIN A BN 2 PURNPLICIR JR% 16Ty A%

Digitar a ocorréncia que houver, preencher os campos:
¢ “Data” — inserir a data em que a ocorréncia foi gerada;
¢ “Tipo de Ocorréncia” — selecionar o tipo na lista;
¢ “Responsavel”’ — selecionar a area na lista;
L]

Prev fnvegs  Ooominds | Ocorénca # | Dans Ocoeréeoe  Aegponuden! | Cbzervecies  Acles
:

“Observagdes” — se houver necessidade de acrescentar alguma informagédo a ocorréncia deve ser

preenchida este campo. Ex. data de agendamento.

— i,
rencias.phpiviea=231702 Q

BELLIZ

company

L5 = N & AMH  Chomrporsv: - Gonge Chma

s bangT/ rwveaw sistemas. msti.com b belliz

NI # 4769 Ocorr

Cliente:
39755 - § R RIBEIRO DA SILVA EP9
T Ante: AP ARANIAL DD VART

Detalhes:

Cotn KF1 148372016

s de Caremnie; AEMEREA PARA BONITICACAD
Or o 1 - Balliz Serre

Fsisginiali 14 AILAS

Peiie 21 197554789 30

Ocorréncias

P Borest

s Dnminmss
D3t | 4o e anan
Tiee €¢ O2eMEsia: B FWTTLALALALCAY NEPMA N=ET

Resporsanel: ¢ couats
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Cliente:
39755 - S R RIBEIRO DA SILVA EPP
Cidade: AP-LARANJAL DO JARI

Detalhes:
Data NF: 14/03/201( 02- RECUSAPOR DE PEDIDO DE COMPRA
Tipo de Cobranca: RE( E‘Z - RECUSA POR DE PEDIDO DE COMPRA
Origem: 1 - BellizSe( . "o
Transportador: 14 - A
Pedido #: 39755-47( g

AUTORIZADA PELO CLIENTE
IORIA EM DESACORDO COM O PEDIDO COMPRA
A o DORIA EM DESACORDO COM O PEDIDO DE COMPRA
Ocorréncias 13- TRANSPORTADOI A0 ATENDE A CIDADE DO CLIENTE DEST
4 14 - SINISTRO DE ME RIA
e 16 - PEDIDO DE COM
7. DESTINATARIO ALEGA QUE NAO FEZ O PEDIDO
REENTREGA SOLICI 'ELO CLIENTE
ENTREGA PREJUDICADA POR HORARIO/FALTA DE TEMPO HAB
ESTABELECIMENTO FECHADO

4 DUPLICIDADE

Nova Ocorréncia

| 22.REENTREGA SEM COBRANG
Data: (22/02/2016 EXTRAVIO DE MERCADORIA EM TRANSITO
24 - MERCADORIA REENTREGUE AO CLIENTE DESTINO M

Tipo de Ocorréncia: | 01 - ENTREGA REALIZADA NORMALMENTE

Responsdvel: [ 01. COMERCIAL hd

Depois de digitada a ocorréncia, clicar em e para a mensagem abaixo em “OK”.

IS L DT IL ) UL

E
¢ www.sistemas.msti.com.br diz:

Are you sure you want to post this occurrence?

11
U 0K Cancelar

O Lancamento da ocorréncia é feito no TMS, no caminho abaixo.
Notas Fiscais — OK

# Painel de Ocorréncias

Filtra ndmero da NF que sera langado a ocorréncia, em acdes clicar no icone ocorréncias e preencher as
informacgBes solicitadas. A ocorréncia s6 podera ser encerrada quando ela for resolvida, ou seja, ou com a
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conclusdao da entrega ou com a Devolucdo em nosso CD. No campo observacdo precisa ser detalhado a
ocorréncia.

Gerenciamento de Notas BELLIZ
| e |
) (G ] [ v [ i m e —

S O T T N T N R R T TR TR TN T
-

A S13maL matLCoe b

Cadastro de Ocorréncia - NF 860858

ApOs o langamento da ocorréncia é possivel acompanhar pelo Painel de Ocorréncias. Notas Fiscais - Painel de
ocorréncias

B NOTAS FISCAIS

O colaborador pode fazer o acompanhando das ocorréncias langas por ele em “Minhas Ocorréncias “e ver as
ocorréncias lancadas pela equipe, sendo assim possivel dar andamento nas ocorréncias caso algum colaborador
se ausente, obtendo mais detalhes na Aba “Consolidado detalhado”. O Painel também temo como objetivo
acompanhar o desempenho da equipe.
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Painel de Ocorréncias

BELLIZ

company

Em atendimenta Finalizada
TOTAL az 10
Operador Pendente Entregue Reentrega Solicitada Devolugio Solicitada

TOTAL RE4T307.33 R$97426.21 RSO RS0

20.2.4 Follow-up das Entregas

][ | [Feses <] [Toms <] =3

Total

52

Total

RE144TES.54

Acessar o TMS através do usuario e senha. Em seguida no menu ir na opgao “Entregas” e clicar em “Aguardando

Entrega”.

NOTAS FISCAIS

ENTREGAS

Séo identificados no TMS, através do icone , quais g 0s clientes Especiais foram expedidos.

Exemplo de visualiza¢@o no TMS:

'.._' o pran2 ¢ 23002n6 20 OIVED SA DISTRIBUIDORA DE MEDICANVENRTOS 18 )80 210
W o ¢ V022006 2932 DIMED 5A DISTRIDUIDORA DE MED0CAMVENTOS 15 ).00W 216
f W e E 23022016 2882 DIVED SA DISTRIBUIDORA DE MEDICAVENTOS 18- J.0DIN 216
?: L 2& GLUNE 25022016 288 DINED SA DISTRIBUIDORA DE MEDICANENTOS 158 JNDIW 216

10310
12210
12310

SCSAD JOsE
SCSAD oSt
SCEAD OE

SCSAD OsE

21/64




INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS IT-\I,_E?SS;OG

01

- - riv B B L T L R & o D -
PR vreee -9
= o e A B v - Ty
. X 3 I ave JRaty R et 2w an X ‘-P)\“__‘, 1
Crc PR Waw ew fe R TR - e P -
Bt e— o P oshe Fie o oyl e
- - e - .
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e e
P Stk b Lam S dpen e
Ton b DR W SRR AN I+ Ak £ DA
Wm0 N L WG B  A TL AT o SO0 T A RN | A R NS . AN G Y
Einare e O =
Q0N 22 XD 3OS TOID 00 (2L dha el oz o B 2AN4
e wew va
BELLIZ w——
o
¥ DR T
l(l(\l ravsamen e
e
P
Koo ln i ) -
[ G e wmn b - AYMAR M SIS AL A AN N SR R 4 T —ye—
i -

Exemplo de e-mail de agendamento:

Se a data de agenda estiver fora do prazo é solicitado interven¢édo do Representante.
Nos casos de agendamento é necessario alterar a data de previsdo de entrega no campo “Prev. Entrega” do
TMS.
Nota: para os casos em que é necessaria alteracdo a mesma sO devera ser feita e ou autorizada pelo superior
do setor (Coordenacao ou Supervisao).
Acessar o menu “Entregas” e clicar em “Aguardando Entrega”.
Na tela aberta clicar em cima da data campo “Prev. Entrega”.
Aguardando Entrega BEL

.‘E

T Ty ey ey ey NG

UNATIS Sdety VI SR N L R 2R e IR aan [ERCTURES
< oo ¢ TS0 1108l SITANAZ DAOCATALTS R - e o Bl B e
b »4 FEITC Y VRSN ey LRTANAL DY ANRL Lé AN ne yre LR SN 1 G L
cuR C 1AM SN L2 2ENDITI N A0S 1% sz WA ST ORI WG KA
. s e oMt D LSRN OVA R -t s VL) TR U TR ey o nosam >
- oun o oM YONR LMAENRIT L ING ART A at "z WA SR P A IVAMR 70N AT a0

Ir4 abrir a tela abaixo, alterar para a data sohcnada e clicar em “Ok”.
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Alterar Data de Entrega

Assim que a entrega for concluida a informacéo é passada para o Representante/Comercial, sendo assim
possivel a retirada de um novo pedido.
=] - )

0500 00 T UEA A ONMEST Al T N TT B AL BT T My L | D O
9

Tomiaane i

ALY i

(TR TR RSt
L L e T P e
e v e Cehiae eene by

DECTRTES .
b WUN MR Nl HWEAL PGS CTLITTE APVITRRTE. WD

CYP PN _w_._._..L.

20.2.5 Follow-up KA (Key Account)

Diferente dos demais clientes os KA sdo acompanhados a partir do momento em que entram no sistema TOTVS.
O setor comercial alimenta a planilha compartilhada com o Setor de Transportes, onde a Auxiliar/Assistente de
Transportes de KA passa a acompanhar o pedido antes da separac¢éo dos itens.

Planilha para 0 acompanhamento disponivel em: G:administragdo/Transportes/KA.
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Se houve divergéncia no faturamento ou na separagéo que impecga a expedi¢cdo dos KA’s o setor de Transportes
precisa comunicar ao setor comercial, pois estamos sujeitos a multas pelo ndo cumprimento dos agendamentos.
Os pedidos sendo expedidos passam a ser acompanhados conforme perfil de cada cliente, sendo necessarios
para alguns realizar:

e Batimento;

e Agendamento;

e Envio de EDI.
20.2.6 Gerar e Realizar Upload do Arquivo EDI
Acessar sistema TOTVS com usudrio e senha.

Executar a tela “ESFT006”.
®

0 TOTVS Exibindo itens fitrados pela palavra "ESFT006"
AMBTENTE m i

DE Programa v Nome v Méaulo -

PROOCAO ENVIO DE EDI BOMPRECO PE ESFTO0SN Faturamonso
O Rece [ Em1o 0¢ EDI MERCADOR ESFT005 Faturamento ]
-
Financeiro ( Controladona
Logistica
3
s
s -
© Frecessos Executar Remover A% 13ones
——— = e o

Para criar o arquivo EDI, na aba “Selegao” preencher conforme abaixo:

“Funcdo Mensagem:” — selecionar a opgao “Original”;
“Numero NF:” —inserir 0 + nimero da NF desejada;
“Periodo:” — inserir data da emissdo da NF nos dois campos;
“Cliente:” — inserir o codigo TOTVS do cliente;

24/64



INSTRUCAO DE TRABALHO
B E L L I Z Identificagao:
IT-LOG-06
company ACOMPANHAR AS ENTREGAS Versio:
01
o “Matriz:” — deixar vazio;
e “Estabelecimento:” — inserir 1;
o “Série:” —inserir 1.
5 06.9.222? - ESFT006 - 0.00.00.000 - Envio de EDI MERCADOR - 1 2
ISeiecéo I Patametros | Exportagdo |
Fung3o Mensagem: L Dnginal v ‘
Némero NF: 0668040 | |4 Ml [ossz0i0
Periodo:[14/01/2019 4 M [1em2ms
Cliente: 044794 COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIE
Matriz: |
Estabalecimento: J |
Sérier|1 J
| Evecutar | [ Fechar | [ Auda |
Entre os dados ou pressione ESC para sair.

Na aba “Parametros”, preencher conforme abaixo:
[ )
[ )

“Pedido Cliente:” — nimero encontrado no campo “Informagdes Adicionais” da NF;
)

“Data da Entrega:” — ndo alterar, preenchido automatico pelo TOTVS;
“Hora da Entrega:” — ndo alterar, preenchido automatico pelo TOTVS;
*  06.9.77?7 - ESFT006 - 0.00.00.000 - Envio de EDI MERCADOR - 1-..|= |8
Selecdo Exportacio
Pedido Cliente:
Data da Entregac | 15/01/2013

Hora da Entiega: |00.00

Ajuda
Entre os dados ou pressione ESC para sair.

Na aba “Exportagéo”, seguir os passos conforme abaixo:
[ )

Passo 1: clicar na Lupa e selecionar pasta do cliente a ser gerado arquivo, localizado na rede: \\nereu-
cloud\Areas-ES\FRETES\Transportes\EDI

Passo 2: nomear arquivo conforme padréo (CLIENTE + N° DA NF + PEDIDO + DATA);
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Exemplo da NF 668020: CBD 668020 54002520978 15012019
e Passo 3: clicar em executar.

Apos este processo, 0 arquivo estara salvo na pasta.
" 06.9.7227 - ESFT006 - 0.00.00.000 - Envio de EDI MERCADOR - 1 - .. | = @

Selegdo || Parimetios I Exportaglo I

Berar Arquivo: [GAEDINBeliz 0315150611, TXT | |
PASSO 2 PASSO 1
PASSO 3
Evecuts

Escolha do nome do arquivo

Portal Neogrid - Realizar Upload Arquivo EDI
Acessar o portal pelo endereco https://id.neogrid.com/identity/login.
Realizar login com e-mail e senha, e clicar em acessar.

’ Neogrid

Sua empresa no ritmo do consumo

E B

Clicar em “Acessar Modulo”.

Ir na guia “Web EDI” e clicar em “Envio de Arquivos”.
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8 e ‘B s
Neogid  wwem ' o
P

(] e Galfal e
No campo “Tipo:” selecionar a opgao “Nota Fiscal” e clicar em “+Adicionar arquivo(s)”.

webED! WIO Cie ArquUvOS

Sr— R

e

Pesquisar arquivo na pasta EDI, na rede: \\nereu-cloud\Areas-ES\FRETES\Transportes\EDI

¥ » Computador | Areas(G) » FRETES » Transportes » EDI » | ~ | 49 )| Pesguisar €01
ww  Gaver  Novapasta = [
= 4 Nome : Data de modificag Tamanho
e de Trabalho J. EDI- GERAL
wnloads )i EDI- SENDAS
cais ED1 ANGELONI
yDrive J. EDIBOM PRECO
J. EDI CARREFOUR
otecas EDI CBD
scumentos EDI CENCOSUD - EMP. CATARINENSE
lagens F EDI REDE COMPER - EBS, SDB, COMAT], ... Pasta de a
dsicas EDI TAGUASUL
deos J\_EDI WAL MART
putador Stoque Pasta de arquivos
sco Local (C) J. LEBISCUIT Pasta de ar
milla.roncon i SUP. FAMILIA Pasta de arqu

@ Abrir (5

)= < FRETES » Transportes » EDI » EDIWMS 15 »
hd kil —
Organizar v Nova pasta - 3 @
“  Nome Data de modificag...
1% Computad
* ‘g:,"" : °'I & ] WIMS 679590 4500333118 27032019 03/201915:10
k'“f’" ol : [} WMS 679589 4500333118 27032019
= A’"" "G"’"“’"'( 1 1] WMS 671579 7250138249 30012019
= '::‘ s '_)‘ . ] WMS 669478 4500333010 23012019
Aamx(;i;:mo || L) wis 669477 4500333019 23012019 Selecione
AU(;ITORIA 71| ) wiis 668637 7250138125 17012019 um arquive
WMS 668624 7300137099 17012019 Slivas
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Selecionar o arquivo des

ejado, para realizar upload no portal Neogrid clicar em “Abrir”.

PASSO2 '

VIMS 679590 4500333118 2032019 391510 |

9590 4500333118 2703019

VS 679589 4500333118 27032019

PASSO 3 Conclr

v | Todes o3 srquives.

C_—————————7 PASSO 1
+ Adicionar arquivols) 4 Enviar

Clicar em “Enviar”, apos

SEDI - Enwio de Arquivos

Nerma do arquve

este processo o arquivo estara disponivel no portal Neogrid.

PASSO 4

e “ Fr

Lista de clientes para realizar processo EDI:

COD NOME CLIENTE
11678 A. ANGELONI & CIA LTDA

636 CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
43396 CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
10540 CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
5730 CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
5782 CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
4651 BOMPRECO BAHIA SUPERMERCADOS LTDA
3491 BOMPRECO SUPERMERCADOS DO NORDESTE LTDA
2703 WMS SUPERMERCADOS DO BRASIL LTDA
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2761 WMS SUPERMERCADOS DO BRASIL LTDA

86 WAL MART BRASIL LTDA (CENTRO DIST)
33602 WAL MART BRASIL S/A
44794 COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO
39285 CENCOSUD BRASIL COMERCIAL LTDA
38050 SDB COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA
42048 SUPERMERCADO DA FAMILIA LTDA

Procedimento dos clientes constam no TMS, passo a passo mencionado na pagina 310, equipe consegue realizar
consulta quanto ao procedimento dos clientes.
20.2.7 ACOMPANHAMENTO DAS ENTREGAS
Apbs processar e salvar todos os arquivos de ocorréncia enviados pela transportadora, a equipe precisa gerar 0s
relatorios para acompanhamento das ocorréncias para que as a¢fes sejam tomadas, conforme os status abaixo:
e Atrasadas;
e No Prazo;
e Pendentes no Prazo;
e Pendentes Atrasada.
Acessar o sistema TMS, ir ao menu “ENTREGAS” e clicar em “Aguardando Entrega”. Em seguida filtrar pelo
periodo em que consta NF em aberto (Data Emisséo Inicial e Final) e “Tipo de NF”.
e E-ENTREGA;
e D-DEVOLUCAO;
e Y - REDESPACHO.
Clicar em “Filtrar”.

Aguardando Entrega BELLIZ
| Ooutor Firos | -
: ] [res : : ] [ros o] [redes ] [rea. '
: == (= ] e
I 2 e L e e S
“aas k S0 § 0¥ ! ZA € e B9 AT L m2 Baiqvalie 07,

i

0

BJUnDW 30 2] FRNRS50 IS WS

3
£
UM
4
4

|~= =N Mostrando30 lnhas de 1336
Assim que os atrasos e ocorréncias forem verificados e questionados junto a transportadora, através de e-mail,
site e/ou telefone. A informacao é enviada via e-mail para os setores envolvidos: Comercial, Representante e
Cobranca.
As informacdes de ocorréncias sao recebidas através dos arquivos ou por e-mail, em seguida aguardar a solugéo
do problema por no maximo dois dias, para que ndo gere custo com armazenagem.Exemplo de e-mail de
ocorréncia da Transportadora:
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ENG NF 458629/ 458630 - ENTRECA MEDIANTE COLETA
Freddernin Micothe laesine <pencherniesbdfugence furdivicom b
wnsLANnL .
B B e T o A S I T SRR
Iveraen YD URANICA £y MY
O Poecray i I Derre ralcirnaec oo ywcaotiyany’
Contods wrn: wanls ang 10 Je vnavna 2 on 008 L1 YT
PONDC RTINS BT N RV I O 2 M e S 00, ety | Y el e 00 Gy Svd s oeens
S LravioTege
IR NS e R SR R LTS R DR 0l SR R )
CONIRNCADG T OCPRRINCIAS CrM NERCAORILS
FAWR BT AINWECR OOV IR NI
BPWCTTNT  CCLT KSR IVE T TXB LT
LY MALAL VUL - LUV LE DU IR & AUVENIO
VUNED ARl
N 43032N AR
QRTA QS CODRENAY. DA 1Ent
NOTRS CORCCRVE A CECLVANGAD 00 CLEVTE Q.€ ZECUZ EV QBN 30 REEBL A NSO MELINE 4
CRUTTA LT FRITUTON S0 "0 NA T OUA
Lheracho de pendincia o3 o3 18hd para entregar no dia seguinte.
Eon comm b reentoogr wunn woonsene ol o wnoscondon deesarans conen € coper ha rncamea poes Vo ks ez by Jecereg e v mam
AL IS A PaaTa rerria & e v Peval
Exemplo de e-mail de ocorréncia para Representante
' d . — AN R AT T by ST ” smeoe
o
- x - - s A~ — Pt " ‘-: » F- A J‘hm,.:
' _:c';:n,c':-‘n
BELIZ |2
Veom Dl ¢ “m‘_'."a'""'* =
roarear
i Uy e i -
2 Vi i B R 5
)
Apébs geracao do relatério, baixa-lo em Excel clicando no icone localizado no canto direito inferior da
pagina.

Filtrar por transportadora e regido e enviar para transportadora um e-mail com as NF selecionadas cobrando
posicdo de entrega das notas pendentes e atrasadas, e informando as notas que deverdo sair para entrega no
dia seguinte.
O mesmo € enviado pelas Auxiliares / Assistente de Transportes, cada uma verifica as informag6es de acordo
com as regides acompanhadas por elas.
e Motivos Comerciais - enviar e-mail para o Administrativo de Vendas — Somente a Geréncia do
Adm/Vendas tem autonomia para autorizar ou quem for designado por ela;

e Motivos Logisticos - até R$ 1.000,00 enviar e-mail para o Supervisor, acima deste valor enviar e-mail
para Geréncia de Logistica;

e Motivos de Qualidade - enviar e-mail para Geréncia de Qualidade.
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Assim que as ocorréncias sao resolvidas e as notas sdo entregues é possivel medir a performance de entrega
das Transportadoras pelo TMS.

O Lancamento da ocorréncia é feito no TMS, no caminho abaixo.

Notas Fiscais — OK

Filtra nimero da NF que sera lancado a ocorréncia, em acdes clicar no icone ocorréncias e preencher as
informacdes solicitadas. A ocorréncia s6 podera ser encerrada quando a mesma for resolvida, ou seja, ou com a
conclusdo da entrega ou com a Devolucdo em nosso CD. No campo observacdo precisa ser detalhado a
ocorréncia

Ap6s o langcamento da ocorréncia é possivel acompanhar pelo Painel de Ocorréncias. Notas Fiscais - Painel de
ocorréncias

Caso seja necessario o colaborador devera inserir a ocorréncia em notas OK na aba a¢des e acompanhéa-la no
painel de ocorréncia — TMS — Notas Fiscais — Painel de ocorréncia.

Gerenciamento de Notas BELLIZ

company

x|

= |I T = - | | le“

Ve g ey
o T N e S e N e T N T R N TR
1 12 28290 M CAUGUSTO DRELI 545 n soemse 25850 s 0 ! o[l =
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o] [z

20.2.8 MONITOR DE PERFORMANCE

ApOs processamento de arquivos no TMS é necessario realizar a atualizacdo do Monitor de Performance para
gue auxiliares/assistentes de transporte possam acompanhar e verificar performance da regido ao longo do dia.
Para atualizar o monitor é necessario entrar no TMS para fazer download da performance acumulada.

1. Download de Performance

Acessar o link TMS: https://www.sistemas.msti.com.br/belliz/login.php, entrar com usuario e senha.

Ir ao menu “RELATORIOS” e em seguida clicar em “PERFORMANCE”.
o

Login
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NOTAS FISCAIS

COBRANCA

2 RELATORIOS

Apbs preencher os campos abaixo, clicar em “Filtrar”.
o “Data de Emissao Inicial:” - sempre 01/01/+[ano vigente];

e “Data de Emissao Final:” - a data do dia atual.

Apbs a pagina carregada, clicar no botao “Performance por NF”. Isso baixara automaticamente arquivo em .CSV,
esse devera ser salvo em: G:\\FRETES\TMS\MURAL PERFORMANCE, renomeando como: “NOTAS FISCAIS”
E salvar em G:\FRETES\PERFORMANCE\PERFORMANCE DIA, renomeando como: “performance nf
dia][més][ano]" (performance_nf 01012019).

= NOI

= N == —— 1

) e e —
[[ros o016 Tooserstramto oss —sunoJosstowces Jioraon [rorseomto oz come e ——|
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» Computador » Areas(G) » FRETES » PERFORMANCE » PERFORMANCEDIA »

v [@Abrir v Imprimir

tos
1 de Trabalho

mloads

m

drive
gens

8is

tecas
umentos
gens
iicas

oS

utador
o Local (C:)
essalima (F:)

Saooooooo0o0o0oo0aaonon

Gravar Nova pasta

Nome

performance_nf 140319
performance_nf 130319
performance_nf 120319
performance_nf 110319
performance_nf 080319
performance_nf 070319
performance_nf 060319
performance_nf 010319
performance_nf 280219
performance_nf 270219
performance_nf 260219
performance_nf 250219
performance_nf 220219
performance_nf 210219
performance_nf 200219

v‘b,“ Pesquisar PEi

Colar as informacdes “recortadas” do TMS/ dados performance na apresentagéo “Gestao a Vista”.
G:\FRETES\PERFORMANCE

+ GESTAO A VISTA

« DADOS PERFORMANCE
2. Gerar Monitor

ApOs informacgdes geradas e consolidadas deve-se entrar em:
http://bi.bellizcompany.com.br:9090/glikview/index.htm, preencher com login e senha.

Fazer login

p//bibelliz

bt

MNome de usudrio glikviewlogistical

Senha | sssessenvens

E clicar a opgéo Logistica.qvw.

e 1° Slide: Havera informacao da Performance geral do més atual, como quantidade de NF emitidas,
guantidade de NF finalizadas e quantidade de NF pendentes que deverdo ser extraidas da guia Notas
emitidas; Finalizas, Pendentes. Informacéo para recorte e montagem do “monitor”; devera ser dos meses
gue ainda tiverem notas pendentes de entrega;
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BELLIZ JULHO
EMITIDAS FINALIZADAS
Total de totas Hotas Entregues no Prazo Notas Entregues Atrasadas
Julho-2021 yio Julho-2021 Performance Julho-2021 Performance
Ond Notas G Notan Cad Motz . @ Notny ]
7430 42404 6795 91,5% 629 8,5%
"' PENDENTES
225 Notas Pendentes 0o Prazo Notas Pendentes Atrasadas
. Julho-2021 Performance Julho-2021 Performance
109 801 - wn e ® o b
I e . BN 1 0,0% 5 0,1%
Motay Emnitidas, Finalizaday, Pecctes  fas Emitdon, Frnaiiadas. Pecentis -REG 1 Evtados Pacdectes comArase—REG 1 Notss Emtcian Frwicaden Paductes - REG 2 Estacos Puccuws com Ataso—REG T NetspEmtdes Frsitadss By 4 & ¥
Selegbes Atuais - Cockpt Cparacional
s inm SETEMBRO 2021 e
ahurras Confrmades Sem Ealagan
EMITIDAS FINALIZADAS Conras d miocs
Total de Notas Hotas Entreques no Prazo Notas Entregues Atrasadas w:.::
Setembro-2021 ¥io Setembro-2021 emb Performance Canten
G Motas a Mokas. R botss - ot Motas - Cantrole de Lotes
Indendors Oparncionss
2326 50688 1275 54,8% 123 5,3% e 4 ot - ol
Mapa de Ocupacis do OO -+ Maestrad
= PENDENTES e
228 Hotas Pendentes no Prazo Motas Pendentes Atrasadas Mok Raiicha, Praltzed, Packatis - R 1
2000 l Setembro-2021 Me:nmr.e Sﬁmml Pefoc:\noe mmwmh;?:ué:
- - ) 2 = o mmmm mn-;‘:::m 3
- . BN 842 36,2% 86 3.7% oo
oas Mt Emtsdnn, Frakzadan, Pacactes - REG 4

NF3 om Atrase: 209 Metas Emitcan. Frnpkoaces. Pedertes - REG 5

e Proximos Slide: Haverd informagdo da Performance da Regional; proxima informacdo no Slide € a
guantidade de notas pendentes atrasadas, informacao devera entrar para cada regional e extraida a
informag&o dos meses que tiverem notas pendentes atrasadas.

geswsn. - ESTADOS PENDENTES COM ATRASO
REGIONAL 1

SETEMBRO 2021
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BELLIZ ESTADOS PENDENTES COM ATRASO —

AGOSTO 2021

UF NF
CE 1
TOTAL 1

Informacao Estados pendentes com atraso Regional 1... Informacéo segue até o Slide 19.

sdos Pendentes comAtraso—REG S Notss Emitidas, Finglizadas, Pedentes - REG G Estados Pendentss com Atraso—REGS  Ciiemes20xA0 - Pendentes Arasadzs  NFSIPERGSMSSSEO02Y  Cide Entrgas Més

ielecbes Atuais -

REGIONAL 1

SETEMBRO 2021
UF INF
MG 2
sp 5
TOTAL 7

T NF’s PENDENTES 2021

Notas Pendentes no Prazo

Jul 2021 Performance
Qtd Notas %
1 0,0%
Notas Pendentes no Prazo
Ago 2021 Performance
Qtd Notas %
110 1,.8%
Notas Pendentes no Prazo
Set 2021 Performance
Qtd Notas %
842 36,2%

Notas Pendentes Atrasadas

Jul 2021 Performance
Qtd Notas %
5 0,1%
Notas Pendentes Atrasadas
Ago 2021 Performance
Qtd Notas %
163 2,7%
Notas Pendentes Atrasadas
Set 2021 Performance
Qtd Notas %
86 3,7%

e 2°Slide: Havera informacédo da Performance da Regional;

EMITIDAS

Total de Notas
Janeiro-2020 YTD
Qtd Notas Qtd Notas

87 87

NFs em Atraso: 7

REGIONAL 1

FINALIZADAS

Notas Entregues no Prazo Notas Entregues Atrasadas

Janeiro-2020 Performance Janeiro-2020 Performance
Qtd Notas * Qtd Notas *
44 50,6% 0 0,0%
PENDENTES
Notas Pendentes no Prazo Notas Pendentes Atrasadas
Janeiro-2020 Performance Janeiro-2020 Performance
36 41,4% 7 8,0%

NFD F
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CLIENTES 20x80 — PENDENTES

ATRASADAS
CLIENTE QUANT. DENF | % ATRASOS BRASIL
REDE GAM 2 0,8%
REALMAR DISTRIBUIDORA LTDA 2 0,8%
REDE BRASIL ATACADISTA - MUNDIAL MIX 2 0,8%
ATACADO SANTA CATARINA EIRELI 3 1,2%
REDE COPROBEL a 1,6%
REDE IRANI 6 2,3%
REDE BIG TRADING 13 5,1%
REDE COMEPI/ COSM - AM 23 8,9%

Slide 20 : Também sera incluso no “monitor” as informagdes das notas atrasadas para os clientes 20x80.
Sendo necessario utilizar a planilha de nfs G:\\FRETES\PERFORMANCE\PERFORMANCE DIA; filtrar
apenas as notas com status pendentes atrasadas.

Sera  preciso salvar as informagbes filtradas das notas pendentes  atrasadas
G:\FRETES\PERFORMANCE dentro da planilha Dados Performance 2021.

Salvar fiItroAna Aba Dados NFE atrasadasc.

D E F G H | J K
REDE STATUS NOTA FISCAL EMISSAQ REPR CNPJ CLIENTE ~ RAIZ CNPJ  MUM CLI NOME CLIENTPEDIDO  EXPEDICAC VA
PEMDENTE - ATRASADA 841697 25/06/2021 252 7,60508E+12 7605075 27655 SUPER LIDER 27655-841¢  28/06/2021
PEMDENTE - ATRASADA 851446 30/07/2021 349 4,42738E+12 4427375 36940 MARQUES & 136940-8571:  02/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 851447 30/07/2021 349 4,42738E+12 4427375 36940 MARQUES & 136940-851:  02/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 851448 30/07/2021 349 7.37068E+13 73706830 37455 DROGARIA S/37455-851:  02/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 851449 30/07/2021 349 7.37068E+13 73706830 37455 DROGARIA S/37455-851:  02/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 851835 31/07/2021 349 7.29576E+12 7295756 9077 SUPERMERC, 9077-85180  03/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 854801 23/08/2021 221 §.5335E+12 8533503 28703 HPERMERCA 28703-854¢  23/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 854803 23/08/2021 221 §.5335E+12 8533503 31690 HPERMERCA 31690-854¢  23/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 854804 23/08/2021 221 §,5335E+12 8533503 31690 HPERMERCA 31690-854¢  23/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 854802 23/08/2021 221 8,5335E+12 §533503 31690 HIPERMERCA 31690-8541  23/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855426 25/08/2021 429 6,14772E+12 6147715 30502 C R CARDOS(30502-855:  26/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855427 25/08/2021 429 6,14772E+12 6147715 30502 C R CARDOS(30502-855:  26/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855425 25/08/2021 429 6,14772E+12 6147715 30502 C R CARDOS(30502-855:  26/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 855465 25/08/2021 252 7,60508E+12 7605075 27656 SUPER LIDER 27656-855:  26/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PEMDENTE - ATRASADA 855569 25/08/2021 614 2,73176E+12 2731761 32488 COSMENORTI32488-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PEMDENTE - ATRASADA 855570 25/08/2021 614 2,73176E+12 2731761 32488 COSMENORTI32488-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PEMDENTE - ATRASADA 856574 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 40765 COMEPI COM 40765-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855576 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 40765 COMEPI COM 40765-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855575 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 40765 COMEPI COM 40765-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855578 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 45216 COMEPI COM 45216-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855577 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 45216 COMEPI COM 45216-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855579 25/08/2021 614 7.61535E+12 7615345 45216 COMEPI COM 45216-855¢  30/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855566 25/08/2021 614 2,73176E+12 2731761 32488 COSMENORTI 32468-855¢  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855090 24/08/2021 624 3, 11114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-885(  25/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855091 24/08/2021 624 3,11114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-855(  25/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855092 24/08/2021 624 3 11114E+13 31111444 29351 VIEIRA & QUE29351-855(  25/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 855093 24/08/2021 624 3 1114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-855(  25/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 855094 24/08/2021 624 3, 1M114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-855(  25/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 855095 24/08/2021 624 3, 1M114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-855(  25/08/2021
PEMDENTE - ATRASADA 855096 24/08/2021 624 3 114E+13 31111414 29351 VIEIRA & QUE29351-8550  25/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855615 26/08/2021 626 6.38648E+13 63864771 35857 FORMOSA SL 35857-855(  26/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855617 26/08/2021 626 6.38648E+13 63864771 4638 FORMOSA SL 4638-8556"  26/08/2021
REDE COMEPI COSM - AM PENDENTE - ATRASADA 855717 26/08/2021 614 2,73176E+12 2731761 32488 COSMENORTI32488-8557  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855866 26/08/2021 342 1.46887E+13 14688687 19444 ELISANGELA 19444-855¢  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855867 26/08/2021 342 146887E+13 14688687 19444 ELISANGELA 19444-855¢  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855866 26/08/2021 342 1.46887E+13 14688687 19444 ELISANGELA 19444-855¢  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855870 26/08/2021 342 1.46887E+13 14688687 19444 ELISANGELA 13444-855¢  30/08/2021
PENDENTE - ATRASADA 855869 26/08/2021 342 1.46887E+13 14688687 19444 ELISANGELA 19444-855¢  30/08/2021

Status entrega Fornecedor ... () [l

3 ‘_ Consolidagdo NF Atrasadas C6d REDES

Na Aba consolidacdo NF atrasadas, filtrar apenas os clientes com informacéo diferente de O; copiar e
colar no Gestao a vista;
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS IT-LOG-06

Versao:

01

BELLI CLIENTES 20X80 PENDENTES ATRASADOS

campany

Rede NF Atrasadas %
REDE SUP CASAGRANDE 2 0,5%
GOIAS 2 0,5%
REDE SOLUCAO (FANECA) 2 0,5%
REDE DELMORO 2 0,5%
REDE MEGA VALE - MG 31 71,2%
REDE DELLA E DELLE 5 1,2%
REDE VENANCIO 2 0,5%
REDE COMEPI/ COSM - AM 10 2,3%
LIDER 6 1,4%
REDE BELSHOP 3 0,7%
REDE DIMED 7 1,6%
REDE BRASIL ATACADISTA 6 1,4%
A. ANGELONI 6 1,4%
GIASSI 1 0,2%
REDE LOJAS REDE 12 2,8%

Slide 21 — Consta a informacdo de quantidade de entregas, também vamos utilizar a planilha Dados
Performance 2021; e serd necessario copiar as informag¢fes do relatério de entregas salvo na pasta
Performance dia.

Selecionar, copiar e colar

» Este Computador » Areas (G:) » FRETES » PERFORMAMCE » PERFORMANCE DIA v

Ll

10 MNome Data de modificag...  Tipe Tamanho

[:| performance_entrega 28.09.2021.csv

Microsoft Bxcel C... 3187 KB

Selecionar, copiar e colar todas as informacdes que constam no relatério na Aba ENTREGA MES, na
coluna “I” ;
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BELLIZ

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS

Identificacéo:

IT-LOG-06

Versao:
01

| J
ID COLET/ STATUS.

UANTIDADE DE ENTREGAS 202752 ENTREGUE TOTAL

2189 E 2002

ABR MAI JUN 202755 ENTREGUE TOTAL

1926 2235

JUL AGO SET 202757 ENTREGUE TOTAL

2544 2083

oU T N ov D EZ 202759 ENTREGUE TOTAL
0 ' 0 0

| consolidacao NF Atrasadas

CNPJ CLIERAIZCNP.

EMISSAQ REPR NUM CLIE NOME CLI EXPEDIC

140172021 349 7,04E+13 70357496 33298 DALLE GRAVE & MA

14/01/2021 256 7,66E+13 76641240 2662 JANDREI ARMARINE

1 643 202754 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 206 1,15E+13 11517841 41766 COMPANHIA SULAM

1410112021 233 973E+13 97320451 38715 COOPERATIVATRIT

21 92 202756 ENTREGUE TOTAL 1410112021 252 83E+13 82956160 22756 MUNDIALMIX COME!

14/01/2021 322 452E+11 451700 33129 EMILDO RODRIGUE

1 01 2 202758 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 233 314E+12 3142865 2649 ABREU PEREIRAE |
14/01/2021 233 7,67E+12 7669042 18648 DIMAR LTDA

202760 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 241 948E+12 9477652 38050 SDB COMERCIO DE

202761 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 349 94BE+12 9477652 19471 SDB COMERCIO DE

202762 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 625 951E+12 9509023 40258 MAXIMA COSMETICC

202763 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 336 952E+12 9515628 33597 ATACADO DOS PRE

202764 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 336 952E+12 9515628 17813 ATACADO DOS PRE

202765 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 221 9,52E+12 9523254 21347 CENTROFARMA DIS

202766 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 432 1,05E+13 10501524 37465 CN COMERCIAL DE

202767 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 340 1,06E+13 10641851 38593 RICCI & SCHIAVO L

202768 ENTREGUE TOTAL 14/01/2021 233 1,23E+13 12333082 34781 CLAUDIAPOCAIE C

202769 ENTREGUE TOTAL 14101712021 336 1,48E+13 14761461 44779 MENEZES E MAGALI

202770 ENTREGUE TOTAL 14101712021 301 1,75E+13 17513233 16816 UNHAE CORLTDA

202771 ENTREGUE TOTAL 14101712021 423 1,97E+12 19749867 19156 VILMA CHAVES DA€

202772 ENTREGUE TOTAL 14101712021 233 1,98E+12 19781154 18088 AZZOLINI DISTRIBU

202772 ENTREGUE TOTAL 1410112021 430 2,06E+12 20555904 43182 G1 SUPERMERCAD

202774 ENTREGUE TOTAL 1410112021 432 2,06E+13 20617374 44257 FARMACIA MULTIFAI

202775 ENTREGUE TOTAL 1410112021 247 214E+13 21449568 42823 CAMBIRELA DISTRIE

202776 ENTREGUE TOTAL 1410112021 222 23E+13 23034256 43989 PATRICIA ROCHA EI

ENTREGAS MES | Status entrega | Fomecedores | Devolugs ». @ & [« | 5

Recortar e colar no Gestao a vista.

BELLIZ

‘company

QUANTIDADE
DE ENTREGAS

MES

ANTIDADE DE ENTREGAS

JAN FEV

2235
AGO
2083

Slide 22 e 23, recortar informacfes da ABA Status entrega.
Pddio com os seis primeiros lugares da Performance parcial do més extraido do Bl na Aba Performance
Estado, utilizando essas informacdes sera possivel montar o podium;

MAR
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INSTRUCAO DE TRABALHO

i e

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS Versio
01
Performance Estado | Notes Emitides, Finafizadas. Pedentes  Notos Emitidss, Finslizadas, Fedentes- REG 1 Estodos Pendentes comAtraso—~REG 1 Notas Emitides, Finalizad:
R T PERFORMANCE SETEMBRO 2021
Estado Set/2021 Estado Set/2021
ES 89,9% BA 20,0%
R] 78,0% SE 19,0%
MG 60,3% DF 16,7%
PE 57,9% RN 16,1%
PR 52,4% PA 8,4%
SP 50,0% AP 0,0%
RS 48,6% RR 0,0%
MS 48,3% AM 0,0%
MT 47,6% AC 0,0%
GO 42,6% RO 0,0%
SC 42,1% MA 0,0%
AL 40,0% TO 0,0%
PB 40,0% PI 0,0%
CE 21,1%
PEFORMANCE
PARCIAL
JANEIRO 2020
=]
12 Lugar:
o) ES - 67,9% -~
22 Lugar: 32 Lugar :
RJ —55,9% MG - 50%
42 Lugar : 52 Lugar : 62 Lugar :
BA - 40% PB - 25% PR-24,2%

e A colocacédo Geral de todos os estados;

Apés editado todos os slides, a apresentacdo devera ser salva em G:\FRETES\PERFORMANCE\ Gestao a Vista
e gerada no monitor de transportes através do notebook.

20.2.9 Recusa e Devolucbes

E de responsabilidade da Assistente administrativo solicitar as autorizacbes das devolucdes, cadastrar
devolugdes e recusas no sistema TMS, gerar e disponibilizar a autorizacdo para recebimento na planilha de
Dados das devolugdes.

O processo € iniciado quando a auxiliar/assistente de transportes envia o e-mail para a Assistente administrativo,
sinalizando a devolugéo para que seja solicitada a autorizagdo ao setor responsavel.

Nos casos de recusa as autorizacgdes irdo partir da auxiliar/assistente responsavel pela regiéo.

Para autorizacBes de responsabilidade do setor comercial é necessario que o Representante e Gerente Regional
de Vendas autorizem o andamento do processo de Recusa/Devolucdo para que possamos encaminhar e-mail a
assistente comercial.
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BELLIZ enicasio

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS IT-LOG-06

Versao:

01

M
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BELLIZ |-

company

eliz 1. Carm e

Apé6s a devolugdo autorizada, a assistente administrativo deve salvar o e-mail de autorizagdo na pasta
compartilhada localizada em: G:\FRETES\Transportes\DEVOLUCOES\AUTORIZACOES DEV- [ano vigente].

Nota: processo de guarda do e-mail aplicado a apenas ao CD Belliz, pois o tratamento da devolu¢éo é realizado
por mais de um executante.

Acessar o link TMS: https://www.sistemas.msti.com.br/belliz/login.php, entrar com usuario e senha.

Ir ao menu “NOTAS FISCAIS” e em seguida clicar em “OK”.

# HOME

= NOTAS FISCAIS

= OK

= Nao Carregadas

= ImportacGes

Log NF

Na tela de “Gerenciamento de Notas” usar os filtros:
e “Nota” — inserir o nimero da NF a devolver;
o “Data Emissao Inicial:” — limpar a data (dd/mm/aaa);
e “Data Emissao Final:” — data atual.

Em seguida clicar em “Filtrar”.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

B E I- L I Z Identificacéo:
company ACOMPANHAR AS ENTREGAS |T-\|/_ecr)S§0-:06
01
Gerenciamento de Notas E

Ocultar Filtros

Nota Status Logisca Status Faturamento Cliente - Cod. Totvs Canal Romaneio

[ 528800 [ Todos *] | Todos i | | N |
PorIaaerS Tipo NF Data Emissio Inicial: Data Emissdo Final: Ocorréncias Sem custo
[ Todos v] [Todos v] | [ dd/mmrasa | [os/11/2019 || [ocos v] [Todos v
. Nota |[TipoNF |Tipo de Faturamento m Status |DataEntrega |Estimativa |Tempoem Transito |Leadtime |Cod. Clientd
3 20112/2016 ENTREGUE 2312/2016 26122016 3 as7sd

Na tabela de informagdes da NF, ir na coluna “Ag(")es" e clicar na seta verde.

Transportadora m NF Entrada Qtd Pallets | AcOes

ATIVA LOG 1.527.58 7.068

Sera aberta a janela “Criar Devolugao”, inserir as informagées contidas no e-mail de autorizagéo.
e Custo;

Pedido Recolocado;

Tipo;

Data de emissdo da NF devolucéo - preencher somente quando houver NFD;

Qtd. De volume;

Data de autorizacao;

Datas de tentativas de entrega somente para casos de Recusas;

Tipo de Ocorréncia;

Motivo;

Observacao.
Criar Devolugdo

Criar Devolugdo

NF Orlginal: 528800

Data NF: 2016-12-20

Cliente: 44794 - C BRASILEIRA DE
Transportadora : 78 - ATIVA LOG

Valor NF: RS 1527.58

Custo:

Selecione *

Pedido Recolocado:

Selocione *

Tipo:

Selecions v

Data de emissao da NF devolugao:

Qtd. volume Nt devolucao:

Apés inserir as informag@es, preencher os campos dos itens com quatidade devolvida pelo cliente e clicar em

“Criar devolugdo” ao final da janela.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS IT-LOG-06

Versao:

01

514 PINCEL BELLIZ P BASE E CORRETIVO 6 Ij
1202 UNHAS BELLIZ C/ CURVATURA 6

Criar devolugdo ¢ Cancelar

Além de lancar as informacdes no TMS a assistente administrativo deve atualizar a planilha Dados das
Devolucdes.

Criada com o intuito de registrar/calcular o desempenho do setor de qualidade, trata-se de uma planilha
compartilhada em G:\FRETES\TMS\DEVOLUCOES e renomeada como QUALIDADE & FISCAL [ano vigente].
Nela sdo inclusas todas as recusas e devolu¢des que terdo coleta de mercadoria.

Antes é necessario gerar o “Relatério de Devolugao” e de “Notas Fiscais” no sistema TMS, sendo que a recusa
ou devolucédo deve ja estar cadastrada no TMS, conforme tarefa acima.

Ir ao menu “RELATORIOS” e em seguida clicar em “Devolugao’.

= RELATORIOS

= Comparativo

Performance

Custos

= Devolucdo

Na tela de “Relatério de Devolugao” usar os filtros:
o “Data Emissao Inicial:” — inserir data de emissé@o da NF recusada/ devolvidas;
o “Data Emissao Final:” — data atual.

Em seguida clicar em “Filtrar”.

Relatério de Devolucdo E
[ e ——

Transportadora Data Emissdo Inicial Data Emissdo Final Ocorréncias Sem Custo

[ Todos v] |[05/11/2019 | [o0s/1172019 I| [Todos v] [Todos v
O T T o e T T e e e

ApOs gerar as informacgdes clicar em “Relatério de Devolugéo” e abrir o arquivo gerado:
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i e

company ACOMPANHAR AS ENTREGAS Versao:
01

Toe ] [o 4 J | [ros v [tos . ﬂ

Cliente & | Cliente Romaneia | Transportadora 8 m Volimes ()m"e"mms}k‘hn
R SPALO B Ve “ R " L0G A3 . o @

.

w28 COSNETI LS

m - o @
S ) DARCILSI A TALTOA “e " AT VA LOQ 133547 257 - . ‘q, a
pagma [ © | de Mostrando 3 linhas de

Rolatario de Devoluglo

E necessario realizar um Procv entre as notas que constam na planilha “Dados das Devolugdes” com a planilha
gerada, ap6s identificar notas que nao constam na planilha de “Dados das Devolugbes” as informagbes devem
ser copiadas e colocadas na linha vazia na aba “Relatério devolugao”.

Ir ao menu “NOTAS FISCAIS” e em seguida clicar em “OK”.

= NOTAS FISCAIS

Na tela de “Gerenciamento de Notas” usar os filtros:
e “Data Emisséo Inicial:” — inserir data de emissao da NF recusada/ devolvidas;

e “Data Emissao Final:” — data atual.

e Tipo de Nota: Selecionar a opgéo “D”

Em seguida clicar em filtrar e gerar arquivo no icone destacado abaixo:
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Devolugho Parcial

B E |_ I_ I Z Identificagao:
company ACOMPANHAR AS ENTREGAS T-LOG-06
01
Gerenciamento de Notas B(EmLpIZ
[.;:; ] l, ca 0 '| l or ] [C;-n '] I.-:n'.;"eﬂ ransportadora ,I
[ D v I l 0 3 ] l 2710 ] [ Todos v | chccs v ]
[ [Nota [ Tipo NF [ Tipo de Faturamento | |status | Data Entrega | Estimativa | Tempo em Transto | Leadtime | cod. Glente [chente |
1080 0 Dmhwiaﬂuml(&rm(uno) Q770172021 13 140 020 1201/2020 7 '3 7 MY MENTO
o T R R [ S .
----- T e
S R T

Ere) n Ravntoirin Oaveist tIrenm

<l[<lesgna[ 1 e[ o) IEE ;> Mostrando 30 linhas de 266
Abrir 0 arquivo gerado, copiar e colar informagdes na planilha “Dados das Devolugbes” na aba “Notas ok”.
Ao final de cada més a assistente administrativo deve enviar a relacao de notas fiscais autorizadas, via e-mail,
para as transportadoras. Com a finalidade de solicitar a entrega de notas pendentes de recebimento fisico.
A relagédo de notas pendentes esta disponivel no sistema TMS, no menu “ENTREGAS” clicar em “Aguardando
Entrega’”.

ENTREGAS

Aguardando Coleta

Aguardando Entrega

Entregues

Ultimas Entregas

Reentregas

Filtrar os campos:

e “Transportadora” — conforme notas pendentes;

o “Data Emissao Inicial:” — preencher com a data inicial do més atual;

o “Data Emissao Final:” — preencher com a data do dia atual;

o “Tipo NF” — informar “D”, pois ira filtrar somente as NF que foram devolvidas/recusadas.
Clicar em “Filtrar”.
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B E L I. I Z Identificagao:
company ACOMPANHAR AS ENTREGAS IT_\I/_e?s(:aSJ:OG
01

Aguardando Entrega

Nota Cliente - Cod. Totvs Canal Romaneio Transportadora Paracestado

I | | | | * |8 [ Todos || [rodos v}
Para Data Emissiio Inicial Data Emissio Final. Previsio de Entrega TMiCiaT FrevIAsC G¢ Entrega Final

[ odos v] |[ 2171072019 | [osr1172019 | | [@d/mmvaaa | [ddrmmyaaa

Expedicdo Inicial Expedicdo Final Tipo NF Ocorréncias Prioritario Key Account

I dd/mm/aaa ] I dd/mm/aaa I [ Todos v | | Todos v I l Todos v I [Todos
Agendamento Representante

[ Todos o | [ J

Exportar as informagdes clicando no botéo contido a direita no final da pagina.
Utilizar as informagdes para enviar e-mail, conforme padré&o abaixo:

Mostrando30 linhas de 2164

]
(x]
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1
enurtx FLE DRGNS FOHOIHICS T D00 BT B2 230k
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20.2.10 PROVISAO DE FRETES

Para ser gerada a Provisdo de Fretes é necessario que todas as NF/romaneios constem como expedidos, ou
seja, NF/romaneios pendentes deverdo ser expedidos com uma data ficticia, a fim do sistema ser capaz de
provisionar todos os fretes. Apds processamento dos romaneios, devem ser processados os arquivos Conemb’s
recebidos através do e-mail.

Com arquivos e romaneios processados € necessario verificar se todas as NF emitidas estdo no TMS, para
realizar conferéncia é necessario extrair relatérios com as notas que constam no TMS e TOTVS a fim de realizar
comparativo.

Nota: data de ambos os relatérios devem ser as mesmas.
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Extracéo relatdrio de notas do TOTVS

Acessar o sistema pelo link abaixo e inserir usuario e senha.
http://192.168.0.132:8080/josso/signon/login.do?josso_back to=http://192.168.0.132:8080/menu-
html/josso_security _checke

© Totvs

Seja bemn.vindo,

Unuana

EO‘ ra

¥ Uiz dominio?
Dominks

A

Acessar o aplicativo “?':7??”, na guia “Relatorios”, buscar e selecionar a tela “Peso por Nota Fiscal” (ESFT007) e
clicar em “Executar”.

Exibindo itens filtrados pela palavra "esft007"

Programa v Nome M

Peso por Nota Fiscal osf007 Faturamento

Na aba “Selec¢ao” preencher o campo “Data de Emissao:” com as informag¢des do més anterior € marcar a opgao
“Emitir em Excel”.

Selec3o Impress3o

Nota Fiscal 4 Pl |222222222
I Data Emissao: lotmsmr 7 4 M [31/0572007
Estabelecimento: 4 P |==

¥ Emitic em Excel

(o] _rem | |

Clicar em “Executar” e aguardar término da geracao do relatério.
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W 06.9.2722 - ESFT007 - 11.00.00.000 - Peso por Nota Fiscal - BLZ - BELLIZ IND. COM. 1MPO... [ [w] B3

Selec3o l Impress3o
Nota Fiscal [ 14 Pl [z=zzzzzzzz

Data Emissao: [01/05/2017 4 Pl [1/05z017
e companhomento Retotsrio &3
Processando
1G]

= e

|[Entre os dados ou pressione ESC para sair.

ApOs concluséo ira abrir automaticamente a tabela com informac¢des das notas, minimizar para geracdo do
relatério do TMS.

& A £ n F | F B H i
1 DU D, CURL IR, L LB LW - LS 1O - elatar io e Mol |t peo Chanls - Dala: 35006107
F WrMriks Fleral Krfesdlde | Fmbkefs Frbenes Hrime= rlwie Frindn | Trarepoiriadoes | Baw Fnrd
3 FEFEe ] Lp 1 B WG LMABH BHASLLIOE JTENIH EAHUEH i SRS i
4 LLERRL] TIRIE 3 W PARAT RRAST 1T | FMFATR: 5E LR e D)
> 35344 Lrit il e B s LPARH L EHAEL LIS | EAHLUEH 3 SRS 1
[ =M1 pp vt | e "W LPARITT ONASIL LTON. [ZERTS CAST) LAFACT: 55 LN, =0
T T CIETMBDTARCOINREA rEr s o
w 1730 FARTRFLINTES A AFKR R4 AR e ATIES - FR
p = Lrld LD OO MO THIA LTUA HELEMY P& ATLAY - L2
1 1737 1INFA MW O FINILETRIA ITRA RAFIFM LY ATIAS-FR a
i Lrar  LIUH LU SR IHA LIS Hilkm 1'% AR EX o
n D b | D0 T INILETRIN LTRA nrm P# ATLAS- IS
1 Bk T3 VRIED JalafELDS 10k UbL WUHGE UL WUKG LI GSLla HUHEsIE L AlLas E:
Extracdo relatério de notas do TMS
Ao abrir o TMS, ir no menu “NOTAS FISCAIS” e clicar em “OK”.
# HOME
= NOTAS FISCAIS
No filtro do “Gerenciamento de Notas”, preencher os campos:
e “Tipo NF” — selecionar opgéo “E”;
e “Data Emissao Inicial:” — conforme periodo da provisao;
¢ “Data emissao Final:” — conforme periodo da provisao.
Em seguida clicar em “Filtrar”.
Gerenciamento de Notas BELLIZ

company

Apos abrir as infromagdes das NF’s, exportar as informagdes clicando no botao contido a direita da pagina
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Gerenciamento de Notas BEﬁ LIZ
: : g ) e — ! . S e - 1 - |

Fagns el e | Mostran do 30 links de 3799

Arquivo ira baixar na pasta de downloads do computador.
Deve ser feito um comparativo entre as planilhas geradas no TOTVS e no TMS. Se for constatado que h&a
divergéncias de notas no TMS, devera ser verificado quais notas estdo pendentes e buscar informacéo do motivo
pelo qual esta pendente.
Algumas notas estardo pendentes no TMS devido n&o haver langcamento de frete no mesmo, séo os tipos:

¢ NF expedida pelo Correio;

¢ NF enviada via Malote ou por terceiros para SP;

e NF de entrada ou de reposicao de mercadoria.

Nota: N&o é necessario salvar comparativo.

Apos comparativo e ajustes das NF’s é dado inicio ao processo de Provisdo. Acessar o menu do sistema TMS e
clicar em “PROVISAQ”.

-~

msth

HOME
NOTAS FISCAIS
ENTREGAS

§ COBRANCA

= RELATORIOS

f PROVISAO

= COMPARATIVO

o ADMIN

Na tela de “PROVISAQ” preencher os “Parametros” conforme abaixo, tendo como exemplo realizag&o da provis&o
do més de fevereiro de 2016:

e “Data Inicio:” — inserir sempre o primeiro dia do més anterior ao provisionado, ex: 01/01/2016;
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e “Data Fim:” — inserir sempre o Ultimo dia do més a ser provisionado, ex: 29/02/2016;
¢ “Ordens Selecionadas:” - selecionar “Todas as Ordens”;

e “Tipo de Frete:” - selecionar “Entrega”;

e “Arquivos” - selecionar todas as opc¢des.

Clicar em “Iniciar Provisao”.
PROVISAO BELLIZ

company

Pararatros

Tiwe du lrue:
Arquivos
T T T T

22015 D OIS sk MG b Won s C

Apbs processamento ira aparecer conforme abaixo:

Arquivos

thrhbg:

e e OLACAINNE st 21NV - Prowean OO

Salvar informac&o na pasta: G:\\FRETES\TMS\PROVISAO, renomeando com més e o ano.

Nome Data de modificag... Tipo Tamanho
@' PROVISAO JULHO 2019 06/08/2019 13:07 Microsoft Excel W... 828 KB

Apés salvar o arquivo deve verificar se ha entregas do més anterior que constam como previstas.

Para verificagao realizar filtro na coluna “STATUS” (AQ) entregas com a informagéo de “previsto”, juntamente
com o filtro do més desejado na coluna “EMISSAO NF” (D).

Ngtar nos execmplos ?baiXOé

F
ipcrrc @ crre B emissao cre [l envissao nF B mes/ano [l cop cuent

1-245395 211128 05/08/2020) ago/20 18716

1-246847 212086 05/08/2020| ago/20| 31271 20 P AQ AR

1-246848 212087, 05/08/2020) ago/20 36583

1236849 212058 05/08/2020) 280/20 a1 B outros Bl ipo FreTe [ll[s1aTus B 1D LEAD TIME B

1-246500 370944 05/08/2020| 05/08/2020| ago/20| 26754 5237 0O|ENTREGA previsto 1757

1-246501 370945 05/08/2020]  05/08/2020) ago/20 11656 1077, 0|ENTREGA previsto 1505

1-246502 370946 05/08/2020| 05/08/2020| :ago/20| 24873 "

1-244576 371752 06/08/2020] _ 05/08/2020) ago/20 205 3L OJENTREGA previsto 1448

1-244977 371753 06/08/2020]  05/08/2020] ago/20) 25579 0973 O[ENTREGA previsto 1446

1204578 371754 06/08/2020]  05/08/2020) ago/20 33287 53,74 0|ENTREGA previsto 1446

1-244979 371755 06/08/2020| 05/08/2020| ago/20| 39195 1123 0|ENTREGA previsto 1452/

1-244380 371756 06/08/2020  05/08/2020} 20 7471 -

/ou! ost AL 84,66 0[ENTREGA __[previsto 1605

7,05 58,73 O|ENTREGA previsto 1446
5,77] 48,09 0|ENTREGA previsto 1446
6,19 51,62 0|ENTREGA previsto 1446
o e L) Alesrnren [ waca

ApOs identificadas, deve-se verificar por qual motivo as entregas continuam como previstas e caso necessario
atualiza-las no sistema.
Para os casos abaixo deve-se seguir com a tratativa no sistema TMS:

e Devolucdo de mercadoria ndo expedida;
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e NF que ndo geraram custo para entrega.
No sistema ir ao menu “NOTAS FISCAIS” opgdo “OK”.
No campo “Nota” inserir o nimero da NF e clicar em “Filtrar”, apds atualizacdo sera exibida a NF desejada.

Gerenciamento de Notas

Nota Status Logisca Status Faturamento Cliente - Cod. Totvs Canal Romaneio Transportador
[787642 | [Todos v] [Todos v [Todes v] [6220 | [Todos
Data Emisso Inicial Data Emiss3o Final Ocorréncias Sem custo
[Todos v] [o1/08/2020 O] [08/10/2020 B [Todos v] [Todos v]
.m Tipo NF | Tipo de Faturamento mm DataEntrega |Estimativa |Tempoem Transito  |Leadtime :
787642 VENDA 30/09/2020 EM TRANSITO - 14/10/2020

Na coluna “Agbes”, clicar na Lupa para abrir a janela com os dados da NF.

Status Faturamento Cliente - Cod. Totvs Canal Romaneio Transportadora

Todos ~ [Todes v| Todos ~
@’-""ﬂ‘-ééi [=] I |Tadﬂs Vl [Tﬁdos Vl
I Romaneio |Cod. Transportadora |Transportadora |Valor E Volumes | Ocorréncias |NFEntrada |Qtd Pallets | Aghes
ATIVALOG 14%630 63583
4 5888 78 ATIVALOG 28431 17746 3
4 5858 78 ATIVALOG 736085 41.08% 5 3 0

Verificar se as informagdes da NF estao corretas € no campo “Custo” alterar para “N&o”, em seguida clicar em
“Atualizar Custo” e fechar janela.

NF # 782276

Cliente:
22573 - MUNDIALMIX COMORCIO DE ALIMENTOS LTDA

Cidade: SC-RIO DO SUL

Detalhes:

Data NF: 2020-09-14

Tipo de Cobranga: VENDA DE MERCADORIA ADQUIRIDA
Origem: 1 - Belliz Serra

Transportador: 144 - FL BRASIL - FEMSA

Pedido #: 22573-782276

Items

(a1

Demais NF’s que estiverem com status como “previsto” e estiverem pendentes de CTE, devem permanecer sem

alteracdo no sistema.
Apbs alteracbes das informacBes € necessario gerar uma nova Provisdo, conforme descrito acima, enviar o

relatério via e-mail para contabilidade e informar as notas que entraram como devolucao, se houver.
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A Provisao deve ser enviada até o 3° dia util do més subsequente.

PROVISAO FEVEREIRO/2016

Wanessa Lima
ter08/03/2016 11:54
Luis Fernando Cabrini; Bruno Meale; Lilian do Carmo
Elenildo Barreto; Adilson Jose Dias; Danieli de Barros Trindade

-] Mensagem (E]PROVISAD FEVEREIRO 2016 xisx (925 KB)

Histns e s Goarsunn e sivennls = Jaomin, s enlracam coo decalugfio
EMIEEAD 2= DOMICILG | coD ToTAL FEED
CTRE CTRC | DWNssAG NE RCSAND [CLMTD cucHTE FSCAL TEARSE  TRAMGFORTADORA TRARSFORTADD | TRAMSPORTADD !
3 EMPREZ". DE TRANGFORTEE ATLAS
Am_rEneE DDLU fandti]  HEHE NI DS SAHTOS ML Leniion 4 LI LU ERRLY

Wanassa Lima da Silva
Fymmimienin rha Traneporisa 1

BE LLlZ PEEET 342130 A 1020 | 27 9sahR-0100

COmpany

20.2.11 Conferéncia Fatura
Assim que os Romaneios sédo processados no Sistema, sera possivel iniciar o processo de conferéncia dos CTE’s.

Essa conferéncia precisa ser feita diariamente para que assim que a Faturas de Fretes sejam enviadas pela
transportadora o arquivo DOCCOB seja processado e a Fatura enviada para pagamento.
e Processamento de CONEMB

Recebidos o0s arquivos por e-mail, e estes precisam ser salvos na pasta dos Conembs, localizada em:

G:\FRETES\CONFERENCIA DE FRETES\ED\ARQUIVOS CONEMB\DIARIOS. R
J& os arquivos de CONEMB referente as faturas devem ser salvos em: G:\FRETES\CONFERENCIA DE

FRETES\EDNARQUIVOS CONEMB\FATURAS.
Arquivo - Conemb - BELLIZ IND COM IMPACAO E EXP

S % >
D donotreply@fedex.com . :
Para Wanessa Lima; Priscila Pani Pereira; Francielle Philippi; dom 2:02
Milena Barbosa Bezerra Silva; Danieli de Barros Trindade; +3 outros

fedex_co_001061.txt
13KB

Este arquivo devera ser processado no TMS, acessar o sistema e no menu “COBRANCA” clicar em “Conemb”.
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Ira abrir tela abaixo, selecionar a opgéo “Carregar CTRC/CONEMB” ao final da pagina.
E necessario limpar o filtro de datas para que apareca todos os CTE's de acordo com o0 processamento.
Conferéncia de CTRC's BELLIZ

company

5.

| *] [Todos i )2 o =

Informacdes Basicas
» OK? CTRC Cliente Tipo Op. Desconto Tipo Data Transportadora | Destino

<| Pagina 1] L“E:] > > Mostrando 0 linhas de 0

Carregar CTRC/CONEMB

Na opgao “Escolher arquivo”, selecionar o arquivo salvo na pasta e clicar em “Upload”.

Carregat CTRC/CONEMD

Por favor, escotha um arquivo valido

| Ezcolher arquivo I‘. i

ment t € i arq

verfque o layout do 3 VD COTOTo antes de carmegar qualquer arqune

As caixas de dialogos serdo abertas, conforme abaixo. Verificar se informacdes estdo corretas para clicar em
“OK”.
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t 3
www.sistemas.msti.com.br diz

www sistemas.msti.com.br diz

Em segu'i.da o sistema aprésentaré todos os CTE’s que constam no arquivo recebido.

Informacdes Bésicas
Ok? CTRC

| Cliwnte

Ertrege

Ervege 22003
trtege
Ervege
Entrege
Encegs

trtege

HHEHEEEEEEE

Envege

trtege

Erveg:

Etrtege

Apbs processamento do arquivo ele deve ser movido para pasta G:\FRETES\CONFERENCIA DE
FRETES\EDNARQUIVOS CONEMB\DIARIOS\PROCESSADOS.

Nota: nos casos dos arquivos CONEMB de faturas devem ser salvos em: G:\FRETES\CONFERENCIA DE
FRETES\EDNARQUIVOS CONEMB\FATURAS

Os CTE’s com as informagdes conforme abaixo significam que o calculo de frete esta de acordo com a tabela

. , . . . . i
cadastrada em sistema, porém esta pendente de aprovacao, neste a caso basta clicar no icone

E possivel realizar a aprovagdo em massa, basta selecionar todos os CTE’s e clicar em “Aprovar”, dessa forma
serao aprovados somente os CTE’s com calculos corretos.

| |InformacSes Basicas
|0k? CTRC Cliente Tipo Op. Desconto Tipo

| 4 295350 7358 - VENEZA PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA CTE - Entrega
o A 295368 42634 - SUPERMERCADO PAGUE POUCO LTDA CTE - Entrega
Ui P, | 298016 38489 - M.D. ANDRADE OLIVEIRA COSMETICOS | CTE - Entrega
i P, |298017 17080 - PEREIRA COMERCIO DE COSMETICOS L7 CTE - Entrega
4 ¥ 298018 24954 - IGOR SILVA DE SOUZA COSMETICOS (913 - Entrega
Ui Y. 293019 30658 - G C SALES PERFUMARIA ME TE - Entrega
' | P | 298020 35937 - C.P.SALES COSMETICOS CTE - Entrega
v P, | 298021 39700 - ROMERO FARMACIA LTDA CTE - Entrega
v ¥, 298022 5730 - CARREFOUR - COMERCIO E INDUSTRIA L1 CTE - Entrega
4 ¥ | 298023 21884 - AVENATO COMERCIO PRODUTOS DE HI| CTE - Entregs
v 1. | 298024 22453 - DROGARIA SAQ PAULOSA CTE Entregs

Acbes:| Deletar

Neste outro caso o calculo apresentou divergéncia.
79113 22713 - DFA BRASIL COMERCIO E DISTRIBUICAC CTE - Entrega

E necessario realizar a andlise das divergéncias e identificar ao que se refere.
Através de contato com o cliente/transportadora se certificar de que a cobranga procede e realizar as alteracdes
junto ao cadastro do cliente (passo a passo 21).
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Nota: No caso do CD Belliz em funcdo da estrutura organizacional, devera ser encaminhado e-mail para a
Coordenadora e as Analistas de Transportes para andlise se cobranca é ou ndo procedente.

Divergéncias Ativa
€ Responder % Responder a Todos > Encaminhar
Priscila Pani Pereira i i
Para ) Danieli de Barros Trindade seq 17/02/2020 11:4
Cc © Wanessa Lima; © Wanessa Lima
Dani;

Gentileza verificar

Tipo de
Divergéncia CTRC Frete Cliente Data Transportad
TRT cobrado na devolugio 353863 )| D 17855 - ORGANIZACAQ VERDEMAR LTDA 27/01/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrado na devolugio 379484| D 4285 - DRIFT COMERCIO DE ALIMENTOS 5/A. 27/01/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrade na devolugdo, menos 2 taxa emex no frete ida 1078092| D 34318 - DROG PRECO POPULAR DE MARIA PAULA LTDA 28/01/2020| 78 - ATIVA L
Menos taxa Emex na devolugdo 1075004 | D 4186 - DAMYS-BRUN PRODUTOS PERFUMARIA COSMETICO 30/01/2020| 78 - ATIVA L
cobrado menor na faixa peso 1075068 | D 22452 - BELLA ARTE COSMETICOS E PERFUMARIA EIRELI 30/01/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrade na develugdo, menos 3 taxa emex no frete ida 1079552( D 22991 - DROGARIA OCEAN FARMA BONSUCESSO LTDA 31/01/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrado na develugdo, menos a taxa emex no frete ida 1079595| D 36476 - DROGARIA PRECO POPULAR DE MADUREIRA LTDA ME 31/01/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrade na develugdo, menos a taxa emex no freteida | 1080131| D 44794 - COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO 03/02/2020| 78 - ATIVA L
TRT cobrade na develugio, menos a taxa emex no freteida | 1080630) D 18566 - DROGARIA OCEAN FARMA DO CAMPINHO LTDA ME 04/02/2020| 78 - ATIVA L

Se apresentar cobranca indevida deve-se sinalizar para a transportadora para que se possivel o CTE seja
cancelado e emitido corretamente. Se nao for possivel o cancelamento, avaliar junto aos gestores de transportes
0 possivel desconto em Fatura ou frete futuro. Neste caso o CTE serd aprovado com a divergéncia e seguir para
pagamento.

Para ALESSANDRA MENELLL Marco Aurélio

Cc Danieli de Barros Trindade; Wanessa Lima
Boa tarde!
Alessandra;
Foi cobrado TDE no CTE 381168. Cobranga ndo procede pois a entrega é realizada no redespacho BestWay.

Gentileza providenciar desconto.

Atenciosamente;

Priscila Pani Pereira

Assistente Administrativo
B E L I_ I Z +55 27 3441-4384 R: 1008 | 27 99822-4433
company Belliz Ind. Com. Imp. e Exp. Eireli

bellizcompany.com.br

e Lancamento de Fatura

O recebimento das faturas das transportadoras ocorre semanalmente, devem ser impressas e as informacgdes
lancadas no TMS ; no pré fatura, conforme descrito abaixo no processamento de DOCCOB

e Processamento de DOCCOB

Assim, como as faturas, toda semana deve-se receber os arquivos CONEMB e DOCCOB, este precisam ser
salvos na pasta localizada em: G:\\FRETES\CONFERENCIA DE FRETES\EDI\ARQUIVOS CONEMB\DIARIOS
Apbds processados no sistema devem ser movidos para a pasta de “PROCESSADOS” em:
G:\FRETES\CONFERENCIA DE FRETES\EDNARQUIVOS CONEMB\DIARIOS\PROCESSADOS
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FL Brasil - LXBELLIZ - DOCCOB / CONEMB - FATURA

. . . L IS . wes
E edi@expressojundiai.srv.or il B

Para Mlilena Barbosa Bezerra Silva; Danieli de Barros Trindade: Elenildo Barreto: 13/08/2019
Joyce Karla Spadeto; Wanessa Lima

Cc alyne.gomes@solistica.com.br, erianalima@selistica.com.br
FAIUT30819_1551364.TXT FAIUT30819_1551365.TXT
2 KB 4 KB

FAIUT30819_1531366.TXT
145 KB

Problemas com a importag8o de arquive DOCCOB / CONEMB - FATURA, verificar diretamente com
eriana.lima@solistica.com.br.

O arquivo recebido deve ser processado no TMS para seguir com o processo de conferéncia de Faturas.
Primeira Etapa é subir o arquivo DOCCOB no pré fatura.
TMS- COBRANCA — PRE FATURA.

# HOME

NOTAS FISCAIS

ENTREGAS

TAXAS

Faturas

RELATORIOS

S ADMIN

=+ LOGS

Carregar FATURA/DOCCOB.

Selecionar o DOCCOB enviado pela transportadora, processo sera para controle das faturas que temos para
conferir com contagem de tempo e controle da meta de envio de faturas para SP.

Sistema aponta as que estao dentro ou fato do prazo, seguindo o mesmo parametro para acompanhamento das
entregas.

Para alteracao do parametro caso seja necessario, o processo deve ser feito pelos Gestores do Setor dentro do
cadastro — ADM — Configuragbes Gerais.
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# Home - of Admin . of Configuracher Gerss
Configuragbes Gerais BELLIZ

Todos 03 campos 150 numericos!

Indicadores de Entrega Indficadores de Aguardando Entrega

B — R —

Indicadores de Faturas Prazo Faturas

i

Belliz L&Op
Pré Fatura BELLIZ

company
I S ) o ooy oy ey ey
IR BRASE, -
: :

1880188 Wop | WoNn 10N SME o ]
frevn g et Dovns  seevaon 100N Am o
1020292 - THATNALOG - sopan  eyaen WOMNN 8256 L8
TATALOG - #0708 250920 ToP &61026 ]

27 - 1IEMO0UAR 1600201 700000 L2
rosm : 1 eor0a | 247 L2

- AjAEE oo e SN |

B wans - TITHANEF 7o 710880 P ]
W srsoss2 - 1ITAVER oA 108031 o ]
- ro . RRer o0t 1410 ]

.

o2 Db caragaanio 3 segunceot

ApOs subir os DOCCOBSs no pré fatura seguir o processo de conferéncia.
Acessar o TMS ir para o menu “COBRANCA” e em seguida clicar em “DOCCOB”.
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-
msti
¥ HOME

= NOTAS FISCAIS

= ENTREGAS

Na tela aberta clicar em “Carregar Fatura/DOCCOB”.
Frete e Faturamento BELLIZ

compan
Gerar Faturas em Massa

Fatura CTRC Deposito Transportadora Paracesta Para
| | [ ] [Tocos v] [odos v] [odos v] [Fodos 8 | Firar |
Data CTRC Inkiat Data CTRC Final:

Informagdes

Fatura CTRC Data Transportador Depésito Destino

Valor Faturamento
Coletado Calculado

No items!

Carregar Fatura/DOCCOB

Na opgao “Escolher arquivo”, selecionar o arquivo salvo na pasta e clicar em “Upload”.
Caixas de didlogos seréo abertas, conforme abaixo. Verificar se informacgdes estao corretas para clicar em “OK”,
caso ndo esteja, selecionar o arquivo correto.
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B Carregar Falura/DOCCOB

Por tavor, escolha um arquivo valido
ey

| Escoher siquivo I'&JI.13']3'9,'55'2-":‘;.'.-.'

serifigue novamente antes ge tazer 0ad ¢e um arquivo de Lo I Carrezamento emado pode Causar (30 08 02005 Brave A A

t do arquivo carreto antes de carregar qualquer arquive

Estando tudo correto o sistema ira apresentar a mensagem de “Arquivo Processado” e a Fatura ficara disponivel

para ser gerada.
Sendo assim, basta clicar em “Gerar Faturas em Massa”, isso porque podemos processar varios arquivos

DOCCOB.

Frete e Faturamento BELLIZ

Sendo possivel gerar o espelho da Fatura, confirmar se os dados como o Valor/Vencimento estdo corretos e
gerar o arquivo TXT que ira alimentar o TOTVS, este arquivo ficara disponivel na pasta de Downloads.

Apbs subir a Fatura no TMS, na aba Faturas, o sistema aponta as faturas dentro e fora do prazo assim como no
pré fatura; incluindo a informacéo de STATUS PEDIDO;

-~

msthi

# HOME

= NOTAS FISCAIS

ENTREGAS

= COBRANGCA

58/64



BELLIZ

company

INSTRUCAO DE TRABALHO

ACOMPANHAR AS ENTREGAS

Identificagao:

IT-LOG-06

Versao:
01

Em andlise — Aguardando aprovagéo
Aprovado — Pedido esta pronto para seguir o0 processo no TOTVs

Faturas Processadas BELLIZ
——rCTTT ——
= ¥ [ ] [fooes ~] [0 5] [= 5]
I o e = T ] o o T T e e
| B 78 130-WEP BXPRESS Em anbise 3010972021 17092001 75000 Eraca - donrice W |
B 20ss137 ara 125TA EmAndise ot10/2021 100202 3790 Devolugio . sownices | ('@
B = sm2 130WEP DORESS Em Anbise X922 00 Descags “ Qi
S s a7 EIVMOG VX Emankise o0 6aEy Eweps 5 o
B ) 153G VK Emaniise WO 10N Erweps L2
-154:53 73 121FL BRASIL - FEMSA EmAnkize 06032021 12386317 Encegs il |
m 5 5738 130-WEP DPRESS EmAniise 17092021 60000 Descags ]
wsas2 s 121.6L BRASIL- FEMSA Emaniise 00302 415015 Devouslo i
mer  w 127-Jamer Emaniise MRS 21402 Dexame 5 ¢ L2
1854250 ) 121.FL BRASIL - FEMSA rosen woeon | 7T Duarp 2092021 NoPrazo swmicsz 4@
188251 29 121.FL BRASIL- FEMEA Asoade 0602021 191261 Exada 200972021 NoBrazo contios ?
3

A Fatura em analise deve entrar no FLUIG para aprovacéo dos Gestores;
http://fluig.bellizcompany.com.br:9090/portal/p/1/pageprocessstart

Processos — Iniciar Solicitag6es- Suprimentos — Pedido Emergencial Incluir informac¢des conforme solicitacdo do

sistema.
3 @ TOTVS r100e

r

Iniciar solicitagbes

HelpDesk Pedids Emergencial

LL-X-]

1]

& PEDIDO EMERGENCIAL

BELLIZ

company
Empresa Codigo Aprovador:
requisitante: 1
[=]
BELLIZES b .

Descrigio do pedidoc*

+  Ewlar -

DADOS DA SOLICITAGAO

Aprovador: Data de abertura:

PEDIDO EMERGENCIAL
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PEDIDO EMERGENCIAL
Cédigo Nome CNF)
ITENS
=3
Item Descrigho Centro Custo Narrativa Qud Unid. (RS) Total (RS)

condigdo de pagamenta

Apbs o pedido feito, voltar no TMS na Aba Faturas, clicar na lupa e inserir o nimero do pedido Gerado pelo

Fluig.

- Google Chrome

A Nio seguro | sistemas.msti.com.br/belliz/bordero_view.php?view=7974 Q |

FATURA DE FRETES

TRANSPORTADORA: WEP EXPRESS
sEaioDo: 15/09/2021 - 15/09/2021
QTD. CONHECTMENTDS: 1

QTD. NOTAS FISCAIS: 10

FATURA: 981

TIPC: ESTADIA

EMISSAO: 17/09/2021
WENCIMENTO: 08/10/2021
PESO TRANSPORTADD: 2342.54

BELLIZ

company

VALOR DA FATURA: R$ 750,00

DESCONTO: RS I
LOR A PAGAR: RS 750,00

VALDR TRANSPORTADD: R$ 208.916,10

% SOBRE VALOR TRANSPORTADO: 0,36%

NUM DATA NUM VALOR PESO QT VALOR VALOR A o
=4 CTRC EMISSAD CLIENTE HEEOE ECLEET TRANSP. TRANSP. VOLUMES FRETE [EEZETLIL PAGAR FRETE
i 2234 15/09/2021 7962 CASA NORTE LTDANATAL RN RS 20B.0i6,40 2.342,54 381 R$ 750,00 R$ 0,00 R§ 750,00 0,36%

Observacdes:

ELENILDO 28/09/2021
Dados da Fatura

Pedido Totvs:

[497‘54 ]

Envio da Fatura:

[:d_-' an/ aaaa [m] ]

Observagdes:

ELENILDO 28/89/2821

r

Gerar o relatério das faturas e enviar relagéo para aprovacéo dos Gestores.
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FATUR/ ~ |PEDIDC ~ [TRANSI ~ | STATUS PEDIDO | DATA FATURA |~ |DATA VENCIMENTO | ~ [PRAZO LIMITE | ~ [vALOR| ~ |ENVIO |~ [STATUS ~
1821161  48167|121-FL BR{Em An&aacute;lise 28/06/2021 28/07/2021 20/07/2021 53600,61 -
318696  49740(153-VITLO[Em An&aacute: 24/09/2021 15/10/2021 07/10/2021| 10045,31] -
317749 49741[153-VITLOEm An&aacute: 17/09/2021 08/10/2021 30/09/2021| 668,69 -
981)  49754|130-WEP HEm An&aacute 17/09/2021 08/10/2021 30/09/2021 750 -
979]  49755|130-WEP {Em An&aacute;li 17/09/2021 08/10/2021 30/09/2021 600 -
980]  49752|130-WEP §Em An&aacute 17/09/2021 08/10/2021 30/09/2021 303 -
21065137 49742|144TA |Em An&aacute 11/09/2021 09/10/2021 01/10/2021 37,9) -
3729907 49697|127-JAME|Em An&aacute 11/09/2021 01/10/2021 23/09/2021| 214,08 -
1854253 49743[121 FLBR{Em An&aacute 06/09/2021 06/10/2021 14/09/2021| 128663,1 -
1854252 49698[121-FL BR{Em An&aacute;lise 06/09/2021 06/10/2021 28/09/2021| 4158,15 -
1006981 48258[78-ATIVA |Em An&aacute;lise 05/07/2021 04/08/2021 27/07/2021| 1857,79 -

E-mail enviado para os Gestores:

Apravades
T TR [ e ]
| Fatms | o 1oty | meseomaoons | eiooo | st | wowssio | e | ewon
i .| Ak
wegn| e e et mernzan
Divewss | aerse | viewmoows | BURRAEE | jemowy | 1o

s

1817 L

Frmien bes
e sotites s b

P presemm— m— -

Do [ awear | evmonvn | s

T ST T 1Y o e

r T L L ]

ransw | oo T secemapons | woooo | anew | veicwsto | e R
[ | G Ak

|meen|  wea | wea | | swmoms | ewnegerr | smesers | e s s |

s | wres | wswmoown | GWARALER | jewagw | teneoert | snesent | e vesean

Assim que o processo no TOTVs for finalizado, entrar no TMS na ABA faturas e clicar na Lupa referente a fatura

ﬂue sera enviada Eara SP, Eara incluir a informaséo da data de envio.

Faturas Processadas BELLIZ

company

T omeentea [ Cuats Cwende Firt

] [ <] [& 5] [ o | o |
I e e S T TS N i S S Ty PN Y
B a7 [ . P,

19386 DORESS Emaniize 2002021 709201 78000 '
D 21068737 ana 12T Em Aniize o01nosd1 108202 X% Oevoixhe . meiced (4, @
" a2 1D-NEP DORESS EmAnkise 2000202 1700200 3800 Duscaps - SR |
m nns 2 153-MTLOG VX Em Andize 0090 17082021 ce369 Ercregs - e ] -~ '
| B 153-MTLOG Vi EmAndise 07102021 2000200 10BN Eweps . e L |
| - R @ 121R BRASK - FEMSA EmAnkise oo WOMION  IMALY  Erowge - e Y |
B 9755 130865 BORESS EmAnkize 7092021 6000 O . - o8
sast 5658 1R BRATIL - FIMSA EmAnkise OMIN  A515  Oeogho - e e |
w07 9687 125 Emaniise 19002021 21408 [ . doweosd € @
1454259 5633 1215 BRASL - FEMEA Soowess wosa | M O amanos NoPrazo e LW |
1882281 £ 1215 BRAT - FEVSA Arovdo M0N0 191261 Esade #08a03y; NoPraze » @2
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FATURA DE FRETES

TRANSPORTADORA: WEP EXPRESS
FERIODO: 15/09/2021 - 15/09/2021
QTD. CONHECIMENTOS: 1

QTD. NOTAS FISCAIS: 19

BELLIZ

company

& DA FATURA: R$ 750,00

TIPO: ESTADIA NTO: RS

El 0:17/09/2021 OR A PAGAR: RS 750,00
WENCIMENTO: 08/10/2021 TRANSPORTADO: R$ 208.916,10
ESO TRANSPORTADO: 2342.54 v SOBRE VALOR TRANSFORTADO: 0,36%

MUM DATA UM VALOR PESOD QT VALOR VALOR A Ao
=4 CTRC EMISSAD CLIENTE EHEEIE [ERLEE TRANSP. TRANSP. VOLUMES FRETE L=y PAGAR FRETE
1 2234 15/09/2021 7962 CASA NORTE LTDANATAL RN RS 20B.916,10 2.342,54 351 R% 750,00 R% 0,00 RS 750,00 0,36%

Observagies:

ELENILDO 28/09/2021
Dados da Fatura

Pedido Totvs:

[497‘54 ]
[ o]

Observagies:

ELENILOO 28/89/2821

)

O sistema fara o controle das faturas que seréo enviadas para pagamento.
Além das informagfes das faturas no corpo do e-mail, enviar os documentos digitalizados para o financeiro,

conforme ordem abaixo:

e Boleto — enviado por e-mail pela transportadora;

e (Capa da fatura gerada no TMS.

Que devem estar nomeados da seguinte forma: PEDIDO [N° Pedido] + FT [N° Fatura] + [Nome Transportadora].

Exemplo: “PEDIDO 43766 FT 505035 TSV”
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FATURA | MALOTE 30-10-2020
e Priscila Pani Pereira € Responder | %) ResponderaTodos | —» Encaminhar e

Para Juliana Micola; Camila Ferreira Munhoz sex 30/10/2020 17:18
Cc Danieli de Barros Trindade; Elenildo Barreto; Joyce Karla Spadeto

FT 505035 TSV, pdf o FT 147219 FEDEX. pdf o A FT307675 TsV.pdf o FT 152982 FEDEX. pdf
w | 2ME e | 1 MB w | 2MB w | 1MB

FT 2010438 DHL. pdf - FT 933420 ATIVA. pdf
e ] 1ME P 1 MB

Boa tarde!
Seguem faturas:

VALOR COM

TRANSPORTADORA FATURA TIPO EMISSAQ PEDIDO  VALOR  DESCONTO DESCONTO VENCIMENTO
ATIVA 933420 | REENTREGA | 10/10/2020| 43763 R553,21 09/11/2020
FEDEX 147219 | ENTREGA | 13/10/2020| 43776 | RS 1.611,62 07/11/2020

TSV 505035 | ENTREGA | 24/09/2020( 43766 | R$5.388,18 09/11/2020
TSV 507675 | ENTREGA | 08/10/2020( 43767 | R$7.982,60 23112020
FEDEX 152082 | ENTREGA | 20/10/2020( 43780 | RS 3.97768 14/11/2020
DHL 2010438 | ENTREGA | 15/10/2020| 43781 | RS 1.807,56 18/11/2020

ApOs anexar todos 0s processos, enviar o e-mail para setor financeiro SP.

CONFERENCIA DE FATURA DE FRETE IMPRODUTIVO
A conferéncia do valor cobrado devera ser manual, pois essas notas nao sdo importadas para o TMS, devido as
configuracdes do sistema (ex. Coletas em fornecedores, Envios de Mostruérios, Remessa para Feira, etc.).
Nos casos de fretes negociados é verificado se o valor cobrado esta conforme cotacao realizada pelo setor de
transportes e a conferéncia dos demais fretes é realizada de acordo com a tabela da transportadora selecionada
de forma manual.
Apos conferéncia do frete, as informagdes devem ser langadas na planilha “Controle de Faturas [ano vigente]”,
localizada em G:\FRETES\CONFERENCIA DE FRETES\FATURAS.
Na planilha “Controle de Faturas”, sdo preenchidos os campos abaixo, conforme dados da fatura:

e “OBSERVACAO DA OCORRENCIA” - com o nome do fornecedor;

o “NOTAS” — numero da(s) nota(s).

Verificar manualmente se ha NF duplicada para que ndo haja uma cobranca em duplicidade.

Se for constatada duplicidade nas informacdes a transportadora deve ser questionada para verificar se ela
procede ou n&o:

OC:ORRﬁ!(:Ln OBSEI!VAQiO DA OCORRENCIA n RESPONSABILIDADE n
Fornecedor: Perrone Grafica 33344
GRACIANA HARKOVTZEFF ACALAN 742920
COLETA NA MAESTRAL 338581

e Se a cobranca for procedente: é dado continuidade no processo;

e Se a cobranca for improcedente: é solicitado cancelamento da fatura a transportadora.
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Apos a verificacéo, é realizada a colocacéo do pedido no TOTVS, conforme GERACAO DE PEDIDO.
Apés aprovacao do pedido, é gerado o e-mail “Malote” através da planilha “Controle de Faturas”, que sera enviado
para a Recebimento Belliz SP (JK).
Também sdo anexados 0s documentos scaneados referentes ao processo, sendo eles:
e Boleto - enviado por e-mail pela transportadora;

e Conhecimento de Transporte (CT) / Notas de Servico (NFS)

Por ser um frete improdutivo ndo havera a capa de fatura gerada no TMS, neste caso eles serdo nomeados
conforme o padrédo: PEDIDO [N° Pedido] + FT [N° Fatura] + [Nome Transportadora].
Exemplo: “PEDIDO 43716 FT 935240 ATIVA”

FATURA | MALOTE 31-10-2020
@ Priscila Pani Pereira € Responder | % ResponderaTodos | —» Encaminhar

Para Recebimento JK sab 31,/10/2020 12:09
Cc Mayara Gomnes dos Santos Pedro; Danieli de Barros Trindade; Wanessa Lima; Joyce Karla Spadeto

A PEDIDO 43716 FT 935240 ATIVA. pdf - IS PEDIDO 43720 43727 FT 1711376 FEMSA.pdf -
] 2MB e 3MB

PEDIDO 43718 FT 934263 ATIVA. pdf PEDIDO 43717 FT 934262 ATIVA.pdf
A v |||

e 2ME (L3 2 ME
Boa tarde!

Seguem faturas para langamento:

VALOR COM

TRAMNSPORTADORA FATURA TIPO: EMISSAD PEDIDO VALOR DESCONTO DESCONTO VENCIMENTO
FEMSA 1711376 REMESSA EM GARANTIA 19/10/2020 4372043727 RS 131,38 18/11/2020
ATIVA 534262 ENVIO BCBIZ 16/11/2020 43717 RS> 422,30 16/11/2020
ATIVA 534263 ENVIO PARA FORNECEDOR 16/11/2020 43718 RS 119,73 16/11/2020
ATIVA 535240 COLETA FORNECEDOR 16/11/2020 43716 RS 190,66 16/11/2020

Apbs anexar todos 0s processos, enviar 0 e-mail para o Recebimento JK.

ARQUIVAMENTO DAS FATURAS

Apbs o envio das faturas para os setores responsaveis elas devem ser organizadas da seguinte forma: Boleto e
Capa da Fatura.

Para as faturas improdutivas deve-se colocar: Boleto e CTE/NF de servico.

Depois de organizadas elas devem ser arquivadas em ordem de vencimento e separadas por més.

4. ESCRICAO.
Controle de Revisbes
Revisao Data Principais Alterac@es Elaborado por Aprovado por
01 01/11/23 Primeira publicacéo Fabio §w_noes Bruno, Meale
Logistica Logistica
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