INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

company SERASA Vecl’)S]-éOZ

1. OBJETIVO
Atribuir status B para envio das notas dos clientes ao Serasa

2. RESPONSABILIDADES
A execucao das atividades descritas nesta Instrucdo de Trabalho é de responsabilidade do setor Financeiro
3. DESCRICAO

Os clientes que ndo efetuarem o pagamento até o 10° dia, eles serdo encaminhados para o Serasa; salvo 0s
clientes que tem alguma tratava com o setor de cobranca, sendo assim, podera variar os dias do em aberto.
Antes de enviar o titulo é preciso analisar se ele tem os trés contatos e se esta dentro dos parametros
estabelecidos da al¢cada de cada cliente e se for titulos com menos de 10 dias € preciso verificar se o cliente
ja possui outras notas no Serasa, pois esses sdo enviados automaticamente, ap6s a analise gerar o arquivo
para o Serasa, os titulos deverdo estar no Status S, para o sistema faca a leitura e altere para o Status B.
Abaixo, segue as informacdes detalhadas para o envio do arquivo.

Acesse 0 TOTVS em Tarefas acessar Incluséo/excluséo titulos Serasa e clicar executar;

75 @ TOTVS Distribuicio ¢ Log...

_

o (<]

MAESTRAL COMERCIAL IMP. E EXP. LTDA Buscar...
Aplicsr  Limpar

Emprasa Confiqurar Pesquisa ¥

Relatérios (10) | Consultas(2) | Cadastros (0)
Favoritos

Aplicativos Tarefas (12) - Exibindo [1 - 12]
, g
B Financeire / Controladeria Descricio 14 Aplicagic Médulo Favorits
Aplicacdes = Emprésti
L splicsges & Empréstimos Altrar Movimentos Escritural Controladoris & Financas Contas = Receber
[ Ativo Fixa )
Alterar Titulo / Movimente do Contas a Receber Contreladeria e Finangas Contas a Receber
[} caixa e Bancos
Atusliza Status PEFIN Serass - Negativ Controladoria e Finangas Contas = Receber
[} caixa e Bancos
Enviar Moviments Cobranca Eseritural Controladoria & Finangas Contas a Receber
[ Cobrangas Especiais
Estornar Titulo / Movimento do Contas a Receber Controladoria e Financas Contas 3 Receber
[) Contabilidade Fiscal =
) Contabiiidads Garendial ||| tncusiorexciusiio Titulos Serasa Controladoria « Finangas Contas a Receber %
[] Contzs = Pagar Pedido Despesas Diversas (Emergencial) Materiais Compras
[} Contas = Recaber perds Dedutivel Controladoria = Finsngas Contss = Recsber
[ controle de nadimpléncia Recber Movimento Cobranga Escritural Controladoria = Finangas Contss = Reczber
] cambie Registrar Titulo / Antecipagio do Contas a Receber Controladoria e Finangas Contas a Receber
[ Execuckio Orcamentdria T Gl B i Tt e

[ Fase/cmeac
[ Financairo Univarsal

Abrira a janela abaixo e para o envio é preciso selecionar, no pardmetro op¢ao “Inclusdo”. No campo Empresa

utilizar BLZ para Belliz ou MAE para Maestral.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

Identificacéo:

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

BELLIZ

company

SERASA Versao:
01

- 1
Inclusdo/Exclusdo de Titulos no Serasa (5.06.00.003)

. Selecione Inclusio [para
Selecionar por empresa Mae > enviar os titulos.
para Maestral e Blz para Belliz selecionados)

Selecionar o status para puxar

titulos somente status S

Clicar em Titulos
para selecionar os

™ titulos para enviar
24/03/2015 para o Serasa
F 31/12/9339

Assim que clicar am
Gerar,
automaticamentes &
gerado um arquive
para enviarac
Sarasa

Ao clicar em “Titulos” visualizaremos a tela abaixo, selecione um ou mais titulos e clique em “OK”.

Clientz Razdo Social Titulo Emiz.Docto
AMERICAMAS S48 - LOJLA 150
s TRIBUID OFS LTDS
33106 BEEC DISTRIBUIDORA LTDWA 0104938 2402420112
24.140 COMPAMHIAS DE BELEZS LTDA 0105555 270242010
34.140 COMPAMHLS DE BELEZS LTDA 0105556 270252000
33106 BEC DISTRIBUIDORA LTDWA o059z 280252000

s Fim orcto

Apbs selecionar os titulos, clique em “OK” e depois “Gerar”, esse comando ira processar o arquivo para a
inclusdo/envio (PEFIN / SERASA).
Os titulos selecionados serdo alterados automaticamente para o status B.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

B E L L I Z - Identificacéo:
“pY
DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
company =
SERASA Versao:
01
Inclusdo/Exclusdo de Titulos no Serasa (5.06.00.003) (|
Selegan Farametros
Empresa; 100 Abg: MRE .
Estab: AbE Zzz
. Wencto Serasa
Status: Abg: ZzzZ 1@) FAL Simples
(| FAC Baolet
Estade Abe ZzZ ) et
Espiala A — || Grava Movo Status
Cliente: o Alé: 993 _399_ 399 Slisfies
Reprezentante: o Afe: 535335 B FEFIN
Titulo: At 222222222 SelegSn Manual
S érie; Até: zzz [ Titulos ]
DrataYencimento: 01,01,/0001 Até: 2470372015 —
Relatdrio
Data Emissdo: 0170170001 AbE 3171279999
[ Gerar ]
Desting Execugio Dimensdes
1@ OreLine () Batch Linhas: &
[ | Imprime Pardmetros Colunas: 155
Fecha Cancela
Apbs gerar o arquivo, 0 mesmo processado e gravado no caminho abaixo:
G:\CR\PEFIN (Belliz é 1 e para Maestral 100)
IC1-Beliz
[T 100-Maestral
Modelo do relatério que foi gerado e arquivado (G:\CR\PEFIN\1-Belliz\envio).
mjspacrlﬂa.lmp-ﬂlocode notas =Hcl X |
Arquivo  Editar  Formatar Exbir Ajuda
procedimento de Inclusdo realizado com sucesso. i
Relacdo de Titulos enviados para o Serasa. 3
Est Cliente Razao social Ser Espec Titulo /P Emis.Docto Vcto Orig Vencimento Vcto Serasa valor orig saldo Juros
1 33.106 BBC DISTRIBUIDORA LTDA 1 op 0104938 02 24/02/2012 09/05/2012 09/05/2012 05/04/2013 5.469,21 5.469,21 4,696,23
1 33.106 BBC DISTRIBUIDORA LTDA 1 0P 0104938 03 24/02/2012 24/05/2012 24/05/2012 05/04/2013 5.470,86 5.470,86 4.478,81
1 34,140 COMPANHIA DE BELEZA LTDA 1 op 0105535 03 27/02/2012 14/05/2012 14/05/2012 05/04/2013 164,66 164,66 139,19
1 34,140 COMPANHIA DE BELEZA LTDA 1 or 0105536 03 27/02/2012 14/05/2012 14/05/2012 05/04/2013 337,52 337,52 285,32
1 33,106 BBC DISTRIBUIDORA LTDA 1 0P 0105922 03 28/02/2012 28/05/2012 28/05/2012 05/04/2013 2.115,00 2.115,00 1.708,92
14| r

Salvar o mesmo em :

G:\CR\PEFIN\Controle Retorno, Envio e Exclusdo do Serasa\Belliz\

OBS: Salvar com data do dia e informar se o arquivo é envio, retorno ou exclusao, no caso do exemplo acima

sera “Inclusao”.

Transmisséao - Inclusdo no PEFIN / SERASA

G:\CR\Senha de Acesso\Serasa Envio\Retorno\ Excluséo (Belliz cod: 37035 / Maestral cod: 37062) cada um
terd o seu acesso no site https://experian-brb.okta.com/app/UserHome
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https://experian-brb.okta.com/app/UserHome

INSTRU(}AO DE TRABALHO
B E I. I- I Z I Identificacéo:
company DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
SERASA Versao:
01
;OTOTVSM:i;:f:tt:sa(I:::’:::.pE’:;T‘.s(::;z"r,an;pon o ~ 8.0 || Peiar..

&~ v [ @ v Piginav Seguranga~v Ferramentas~ @~ [0 ¥ O

.
%serasa
* experian

Secure Transport

4

"

Bem-vindo.

L4 37035

: |
&

Esqueceu sua senha?

Ao logar no site abrird uma janela

1 [S—
."'-"'“'?_Em Secure Transport Seiiia Afguive ES "
N
w 7 e A
I b L) RN I )
b | ] RECERCS Home T (e eracho Tamania
RB-PEFIK 110, 14
Para inserir 0 arquivo [ Recimuor s, 5t
deveré clicar em
Pefin.
0 arguivo :
deverd cl Devera confirmar se o
evera clicar em
L g da empresa esta
Correto.

Ao clicar em Pefin, abrira outra janela, onde devera clicar em enviar
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INSTRUQAO DE TRABALHO
B E I- L I Z - Identificacéo:
et DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
BRIL SERASA Versao:
01
.. 1. . . hemmian
'.‘:{’E;;v““, Serure Tramipael  Seus Anquied ES 0 -
* [ She A Sout s O
£ conPo
b FAAnce
k[ | BEEEDOS b T | v e | aerde
TrAri g, ek
i Secure Transpart clicar BS) S v
* [ Seus Arguiees mr
* [ DospeRN
b ] evanos
¥ [ mecEmnos ome T Uiy ahera 3o Tamarnka
1 i 1A S 12 412 K8 2
1 4 I i A1 T ANVIIE TSR 150

Ao clicar em enviar abrira uma janela onde devera ir em CR/PEFIN/BELLIZ-100 MAESTRAL/ ENVIO (indicar
0 arquivo que estara com a data vigente)
Obs: os arquivos de incluséo estara PEFIN_|

= v » Este Computador » Areas (G:) » CR » PEFIN » 100-Maestral » envio
Organizar « Mova pasta
G MNome Data de modificag..  Tipo Tamanho
7 Acesso rapido
P ENVIADOS Pasta de arquivos
[ Area de Trabalho * i
D PEFIN_E_06112019_MAE_1317. &t Documento de Te.. 3KE
¥ Downloads * [E] PEFIN_E_24102019_MAE_1513.6¢t Documento de Te., 2KB
07 Julho #* [E] PEFIN_E_31102019_MAE_1515.6¢t Documento de Te... 2KB
Documentos * [E] PEFIN_I_D5112019_MAE_1516.bet Documento de Te... 2KB
&=| Imagens » D PEFIN_I_2310201%_MAE_1512.bt Documento de Te... 3KB
10 Outubro D PEFIN_|_28102015_MAE_1514.bd Documento de Te... 3KB
2019

Implantar o Manualmente a nota no Serasa
https://www.serasaexperian.com.br/
G:\CR\Senha de Acesso para acessar o site do Serasa.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

Ay DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

SERASA Versao:
01

- C {d @ https//www.serasaexperian.com.br o 2 w O &

Entrar na minha drea Serasa Experian

Login

18507927

Senha de acesso Esqueci minha

senha

Outras formas de Certificado Logon
acesso. Digital Blindado

Clicar em Sisconvem

& C {t & nhitps//empresas.serasaexperian.com.br/meus-produtos/ - 2 % O &

-,
tserasa e Boletos e Faturas 3 Autoatendimento e Minha conta

* experian.

Faga uma pesquisa

Vocé estd visualizando produtos para

Empresas (CNPJ) Pessoas (CPF)

Cobranga (Sisconvem)

Servigo de inclusdo e exclusdo de Confira as novidades do

dividas em atraso na base da Serasa Menu de produtos que ja
Experian com en... [+]

estéo disponiveis para vocé.
Saiba mais

@ Nenhum custo adicional

Clicar em Pefin

SERASA SISCONVEM - MENU PRINCIPAL
CONFIDENCIAL PARA: MARCELA

FEFIM - Pendéncias Financeiras

REFIM - Pendéncias Bancarias
CONVEM DEVEDORES - Dividas Vencidas

LOCALIZADOR FF - Busque aqui Enderecos e Telefones
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

Aokl DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

SERASA Versao:
01

N° 1 -inclusao de

= SERASA SISCONVEM - Microsoft Internet Expl

pendéncias financeiras

fornecido por Belliz

Q- & v o138 [x] [emae R

sguivo Edtar  Exbir  Eevorios  Fepamentss  Ajuda

' Favoritos = fotMail aratuito aleria do Web Slice ~ ites Sugeridos +
Favorit Hotisil aratuc Galeria do Wiieh 5 (8 sit=s 5ugeric

| @ seRasa sTscomEM 1

B v B) [ @ - Pégna- Seqwanga- Femramentas - (@)~

Sisconvem

17/08/2010 10:45
Versdo: 1,10.1
PEFIN - MENU PRINCIPAL

CONFIDENCIAL PARA: MARCELA.

Pedido de :

1 - Inclusde de Pendéncias Financeiras de Principal/Cosbrigade

- Consulta de Fendéncias Financeiras de Principal/ Coobrigado

- Exclusdo de Pendéncias Financeiras de Principal/ Cocbrigade

- Consulta de Pendéncias Financeiras por Participante

- Exclusdo de Pendéncias Financeiras per Participante

- Informagées Gerenciais

Existe Novidade no Modulo de Informagdes Gerenciais — Circulares Informativas

Assunto: Carta Comunicado — Ajuste da Tarifa

((Cienu de Produtos ) (_Menu sisconvem ) ( Help D

@ Inkermet i v 0% -

Preencher dados solicitados

= SERASA SISCONYEM - Microsoft Internet Explorer fornecido por Belliz

aguive  Editr  Exbir Favorios  Feyamentas  Ajuda

i Favoritos | 5 [ HotMal aratuite &) oo o e Siee - 8 Stes Sugerdos -

| @srasa s1scoEN ] -8 =

#eh v Pégina~ Seguranca = Ferramentas v (@)~

Sisconvem

17/08/2010 10:50
Versfo: 1.10.1

PEFIN - INCLUSAO DE PENDENCIAS FINANCEIRAS DE PRINCIPAL/ COOBRIGADO
CONFIDENCIAL PARA: MARCELA

Confidencial para : pgga0040
Tipo de Pessoa v

Documento :
Natureza : v
f INCLUSAO DE CHEQUES UTILIZANDO LEITORA CMC7
cmcT ¢

C__mvanaar )( Limpar ) (lncluir Coobrigado)) ( Help D Meny ) Encerrar )

CONFIDENCIAL PARA: 000108
TIPO DE PESSOA: JURIDICA
S DOCUMENTO: CNPJ DO CLIENTE
NATUREZA: DP — DUPLICATA
DEPOIS DO PREENCHIMENTO, CLICAR EM AVANCAR

PREENCHER DADOS OBRIGATORIOS CONFORME

COICITEALAL
SULCTCTTAGTAT

Conchida

Clicar em avancar

@ Intermet i v HA00% -
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

Aokl DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

SERASA Versao:
01

SERASA SISCONVEM - Microsoft Int fornecido por Be

O

Arguivo  Edtar  Exbir  Favorites  Ferramentas  Ajuda

* &l nps Serasa.com.br

S Favoritos | 55 [ Hotail gratuite. € | - & °
(& SERASA STSCONVEM - 8 ~ pagna- Sepuranca - Femamentss- @
Serasa:i..i:Experian

Sisconvem

17/08/2010 10:50
Versfo: 1101
PEFIN - INCLUSAO DE PENDENCIAS FINANCEIRAS DE PRINCIPAL/COOBRIGADO

CONFIDENCIAL PARA: MARCELA

DADOS BASICOS REQUERIDOS PARA INCLUSAQ

Confidencial para : psgan040 /000108

DADOS DO DEVEDOR

Tipo de Pessoa : [ Juridica CNPJ (v
Documento :|09581292000178
Matureza ;| DP - DUPLICATA v

CLUSAO DE CHEQUES UTILIZANDO LEITORA CMIC7.

feller}

(incluir Coobli&) ( Help ) ( Menu ' Encerrar )

& mnternet S v Hioow v
Preencher dados da duplicata e clicar em confirmar
Serasa‘i: %Experian Sisconvem

17/08/2010 10:56
Vers3o: 1.10.1

0O SISCONVEM traz novidades para vocé!

A partir de agora, no momento da inclusio de anotacio, vocé podera utilizar o endereco existente no Banco de Dados da SERASA
Experian, para enviar a Carta Comunicado ae Devedor.

Ao clicar no link “"Buscar Enderegos Alternativos™, o service sera faturado conforme tabela de precos vigente.

PEFIN - INCLUSAO DE PENDENCIAS FINANCEIRAS DE PRINCIPAL/COOBRIGADO
CONFIDENCIAL PARA: 06.940.040/0001-08 MARCELA

T.Pess : Jul

a Docto : 09.581.292/0001-78 Natureza : DP - DUPLICATA

Os campos marcados com * 3o obrigato

INCLUSAQ DA ANOTACAQ

vatateminadvidas| | ||
S I
Valor tetal compromisse 1.425.08)

*Nr. contrato :[21510-01 Nossondmero:| |
“Nome principal : MANAMARIA COMERCIO DE COSMETICOS LTDA |
“Endereso :[R GETULIO VARGAS 1632

Data compromisso

|suscar cep  suscar Enderecos Aternatives

Complemento ender.i| | ooosrone |

~Bairro :|CENTRQ “Municipio/Cidade : GUARAPUAVA
=UF “CEP.

Tipo Carta Comunicado :| FAC Simples v

Buscar Endereco

Gbservacdes
- A Inclusiio da Anotacéo, sera feita de modo provisério, até que a carta de comunicacio seja emitida e enderecada ao devedor, conforme detern
- A Instituicéo participante deve ter em méos documentos que comproven
- A Instituicéo participante NAO pode

na o art. 43 da lei 8.078 de 11/09/1990.
quando exigida, a divida liquida e certa e nio paga na data de seu vencimento.
luir no Banco de Dados da SERASA, devedor que esteja

gando com a mesma.

( Confirmar ) Limpar )( Coobrigado - PF ) Coobrigado - P )
( Help D (tova Indlusio )( Menu )

@ Internet Fa v w00 -

Clicar ‘cancelar’ clicar ‘ok’
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INSTRUCAO DE TRABALHO

Identificagao:

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

BELLIZ

company

SERASA Versao:
01

Mensagem da pagina da web [z| Mensagem da pdgina da web rz|
\?) Deseja incluir Coobrigados ? \‘\.’/ Confirma a inclusdo somente do Principal 7
[ 0K | [ Cancelar [ OF i Cancelar

/= SERASA SISCONVEM - Microsofl Internel Explorer fornecido por Belliz

O v [ s et D EIRENE | o-
higive  EdRsr  Egbi  Favoeitos  Fepamencss  Ajuds
e Fovortes | 5 I vl ot & - &

55 - | € SERASA SISCOMVEM | o Recsra Federal do Brast -8 d - Pigna - Ssgwanca - Femamentas - -

Serasaié':ﬂg Experian Sisconvem

MENSAGENS DE RETORNO
CONFIDENCLAL PARA: MARCELA

[ CODIGO _|DESCRICAO PEFIN - INCLUSAO

INCLUSAO EFETUADA

INCLUSAO EFETUADA

@ iternet e R -

Excluir arquivo enviado errado
Serasa i..i: Experian

PEFIN - MENU PRINCIPAL
COMNFIDENCIAL PARA: MARCELA

Pedide de :

1 - Inclusdo de Pendéncias Financeiras de Principal/Coobrigado
2 - Consulta de Pendéncias Financeiras de Principal/Cocbrigade
3 - Exclusdo de Pendéncias Financeiras de Principal/Coobrigado

4 - Consulta de Fendéncias Financeiras por Participante

|5 - Exclusdc de Pendéncias Financeiras por Participante |

& - Informacdes Gerenciais
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BELLIZ

company

INSTRUCAO DE TRABALHO

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O

SERASA

Identificagao:

IT-FIN-003

Versao:

01

Serasa:f

PEFIN - EXCLUSAO DE PENDENCIAS FINANCEIRAS POR PARTICIPANTE
COMNFIDENCIAL PARA: MARCELA

DADOS BASICOS REQUERIDOS PARA EXCLUSAO
CNPJ Participante : ggsanpan /000108

Periodo :[26 |01 |

a2 Yfor |

(_ _consultar )

impar

p1 ¢ Help

) T |

PEFIN - EXCLUSAQ DE PENDENCIAS FINANCEIRAS POR PARTICIPANTE
CONFIDENCIAL PARA: 06.940,040/0001- 08 BELLIZ
Periodo : 26/01/2012 a 26/01/2012

DEVEDOR DATA RECEB. ANOTACAO DOC.DEVEDOI VALOR NATUREZA

[e) PRINCIPAL 26/01/2012 23/11/2011 06.106.703/0001-85 RS 1.398,44 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 81037-03 Status: DISPONIVEL

O PRINCIPAL 26/01/2012 23/11/2011 06.106.703/0001-85 RS 867,84 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 81038-03 Status: DISPONIVEL

fe) PRINCIPAL 26/01/2012 20/11/2011 13.412.030/0001-57 RS 267,38 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 84531-03 Status: DISPONIVEL

(o) PRINCIPAL 26/01/2012 20/11/2011 13.412.030/0001-57 RS 625,10 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 84532-03 Status: DISFONIVEL

fe) PRINCIPAL 26/01/2012 11/12/2011 11.936.829/0001-17 2s3.088,98 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85174-02 Status: DISPONIVEL

(o) PRINCIPAL 26/01/2012 171272011 11.936.829/0001-17 RS 1.326,23 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85175-02 Status: DISPONIVEL

le) PRINCIPAL 26/01/2012 281172011 12.002.476/0001-40 RS 931,08 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85176-01 Status: DISPONIVEL

le) PRINCIPAL 26/01/2012 1171272011 12.002.476/0001-40 RS 803,94 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85176-02 Status: DISPONIVEL

le) PRINCIPAL 26/01/2012 281172011 12.002.476/0001-40 RS 2.661,52 DP -DUPLICATA
Nr, Conirato; 85179-0 tatus: DISPONIVEL

® PRINCIPAL 26/01/2012 1171272011 12.002.476/0001-40 RS 2.661,52 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85179-02 Status: DISPONIVE

PRINCIPAL Z6/01/2012 TI/12/2011 T2.002.276/0001-20 RS 183,00 OF -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85180-02 Status: DISPONIVEL

O PRINCIPAL 26/01/2012 2571272011 12.002.476/0001-40 RS 183,06 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85180-03 Status: DISPONIVEL

fe) PRINCIPAL 26/01/2012 06/12/2011 10.831.200/0001-40 R$ 2.443,33 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85726-03 Status: DISPONIVEL

O FRINCIPAL 26/01/2012 16/12/2011 10.799.295/0001-61 R 230,28 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 85397-03 Status: DISPONIVEL

o) FRINCIPAL 26/01/2012 07/12/2011 13.584.486/0001-02 RS 315,05 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 90118-01 Status: DISPONIVEL

O FRINCIPAL 26/01/2012 2271272011 13.584.486/0001-02 R$ 255,15 DP -DUPLICATA
Nr. Cantrato: 90118-02 Status: DISPONIVEL

fe) FRINCIPAL 26/01/2012 07/12/2011 13.584.486/0001-02 R$ 342,07 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 90119-01 Status: DISPONIVEL

O PRINCIPAL 26/01/2012 2271272011 13.584.486/0001-02 R$ 306,48 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 90118-02 Status: DISPONIVEL

fe) PRINCIPAL 26/01/2012 o7/12/2011 13.584.486/0001-02 RS 375,34 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 90120-01 Status: DISPONIVEL

O PRINCIPAL 26/01/2012 o7/12/2011 13.584.486/0001-02 R$ 399,51 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 90121-01 Status: DISPONIVEL

o) PRINCIPAL 26/01/2012 30/12/2011 13.584.486/0001-02 R$ 451,72 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 94605-01 Status: DISPONIVEL

O PRINCIPAL 26/01/2012 30/12/2011 13.584.486/0001-02 RS 265,53 DP -DUPLICATA
Nr. Contrato: 94606-01 Status: DISPONIVEL

Qtde de Anotacdes : 22

| QRTTTTEES [T

Ik

Cancelar

g
Excluir ( ep  )( olar ) ( Mew )
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O

Identificagao:

IT-FIN-003

company

SERASA

Versao:
01

r".:‘- Lista de Motivos para Exclusao - tabela Sisconve...

£ | https serasa.com.br = el

SELECIONE O MOTIVO DA EXCLUSAO E CLIQUE EM
"CONFIRMAR"™ OU PARA ABANDONAR A OPERACAO, CLIQUE
EM "VOLTAR".

01 - PAGAMENTO DA DIVIDA

02 - RENEGOCIACAQ DA DIVIDA

03 - POR SOLICITACAD DO CLIENTE

04 -ORDEM JUDICIAL

05 - CORRECAQ DO ENDERECO

06 - ATUALIZACAD DO VALOR - VALORIZACAD

07 - ATUALIZACAQ DO VALOR - PAGAMENTO PARCIAL
08 - ATUALIZACAO DA DATA

05 - CORRECAQ DO NOME

10 - CORRECAQ DO NUMERQ DO CONTRATO

11 -CORRECAQ DE VARIOS VALORES (VALOR+DATA-ETC)
12 - BAIXA POR PERDA DE CONTROLE DA BASE

|

13 - MOTIVO NAQ IDENTIFICADO

14 - PONTUALIZACAQ DA DIVIDA

15 - BAIXA POR CONCESSAQ DE CREDITO

16 - INCORPORACAD/MUDANCA DE TITULARIDADE

17 -COMUNICADC DEVOLVIDO DO CORREIO

18 - CORRECAQ DE DADOS DO COOBRIGADO/AVALISTA b

(  confirmar Y Voltar )

€0 Internet Sa v Hi00% -

Mensagem da pdgina da web [E|

\?I) Mokivo baixa : 13 - MOTIVG MAD IDENTIFICADD, confirma ?

[ 0K, |[ Cancelar ]

{= SERASA SISCONVEM - Windows Internet Explorer fornecido por Belliz Company Ltda
@ o A4 |§, https serasa,com,br

Arguivo  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

¢ Favoritos | & SERASA SISCONYEM | |

Serasa £ Experian

MENSAGENS DE RETORNO
COMNFIDENCIAL PARA: MARCELA

CODIGO DESCRICAO PEFIN - EXCLUSAD

0 EXCLUSAC EFETUADA COM SUCESS0.COOBRIGADC SERA EXCLUIDC AUTOMATICAMENTE

( anot.Exciida ) Voltar ) Menu de Produtos )
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INSTRUCAO DE TRABALHO

B E I- L I Z ~ Identificagéo:
company DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
SERASA Versao:
01
Retorno para o SERASA
Devera logar no site
https://st.serasaexperian.com.br.
w s’ https://st.serasaexperian.com.br; ~ @ O || Pesquisar...
| © TOTVS Manufatura (Datasul) 0... | %5 Secure Transport x
o~ v [ @ v Piginav Segurancav Ferramentasv @@~ [0 F O
sSerasa
* experian
Secure Transport
"
Bem-vindo.
Le 37035 \
Esqueceu sua senha?
Ao logar no site abrira uma janela
o5 X Berm-arily
Tomeran  Seture Transport  Seus Anquivos ES yem .
™ £ S Areives St Ay Cjubads
b [ oomrenn )
As i H- o
N (g alercio L Tamanha
& H17 | N9 V11308 (1] =
Devera clicar em
. i ) e TET BNEG 130G 05 | MEEE
Recehidos.
{5636 THT T i, IS {7608

Qhs; Ira demonstrar
o5 retornos dos
arguivos.

Para puxar o retorno, devera salvar todos os arquivos que correspondente ao dia anterior.

Ex: Se enviar um arquivo (exclusao) no dia 07/11 no dia seguinte ter4 apenas um arquivo de retorno.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

Identificacéo:

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

BELLIZ

company

SERASA Versao:
01

Outro ex: Se enviar dois arquivos (exclusao /inclusdo) no dia 07/11 no dia seguinte tera dois arquivos para de
retorno, sendo esses deverdo ser salvos G:\CR\PEFIN\1-Belliz\retorno

!:i'“w Bormwendc:
Vornian, Secure Transport Sous Arqueves Es .
A
.
= [ Seus Anquivos
SR RGN el

*® [ ] oae-PLnK

= |5 RCcImDos

I] RLDGH TR 5 PERSUEET D1 59 108 BV T 3T

LA 108N 2004 T A1 RS, 10805 1.7 WE
5 op FOTVS PETUNLE 107 WLESE I TET TG R30S 1.7 NE
I Devera salvar os arquivos.
Salvar o arquivo conforme o informe abaixo:
qN > Este Computador » Areas(G:) » CR » PEFIN » 1-Belliz » retorno
Irganizar v Nova pasta
~
~ MNome Data de modificag... Tipo Tamanho
# Acesso rapide
R backup 08,/11/2019 11:02 Pasta de arquivos
I Area deTrabalhe &
D R.008.37035.PEFIN.RET.D191108.H120304....  11/11/2019 08:42 Documento de Te.. 2KB
¥ Downloads * | R.002.37035.PEFIN.RET.D181108.H171139...  11/11/201902:42  Docurnento de Te.. 2KB
07 Julho *

ApOs salvar os arquivos devera entrar Iogar no Totvs.
TQT\JS S Ay b A OO iy fanis e w7l ENLLET MO DOBA MPDET [FEEFORT I B Sar

OIS o - e

DE i oina e Conlatd o (s i D s VB C1 iy (i O i § ety
-
PROMUEC &0 LNy Fordem tam_tord_ ap_condrmacac Conian a Fagar
VT Rves i i BRI R Pon i @ Poin i
=
Crspean poi Prdoos DT Impodacio
W Fyworiion
Eichin’ CobHF -6 Josintilly 3 S F g armadi
B Apicapis
Fowar dovimenic Cobranca Fucniural T S 3T _Prec mg_ootr Contan 3 Rrceter
Frasceim | Castrolsdors ~ -7 - -
Erorss Sosmds [ _Dn]_a i N & Paga
R R ]
Fummar Reregooagic: tam_renegoC T _PEioma Contan 3 Recater
RO il | Ve Pmaile a0 Gt & s [uy ] i & R i
a ¢ Far
s Eoma Perdente tan prizm_mobe_eepecial Prwo Cobrancat Frpecan
T i Pt T Baciia (L Cdddend | D _ ROV i o Baniad
e —] e
Y, v a L Tiuiy a0 Conmae & Rt W WgaE_ari [ P e
i @ [ llanirs de Preeogecis e Tivkoe . ACR rexrrld Contam 3 Reester
i & Maa a [P T R i & Pa)
= alirrke llmemertos 40 Thues om et a0 Contam a3 Pagar w
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INSTRUCAO DE TRABALHO

BELLIZ DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

R R SERASA versio

Para puxar o retorno € preciso selecionar no parametro na op¢ao “Retorno”.

Inclusdo/Exclusdo de Titulos no Serasa (5.06.00.003) X

Data Emissdo: 01/01/0001 Aler 31/12/3333

) Arquivo Retomo 03-01-19.6¢t - Bloco de notas - O X
Arquive Editar  Formatar Exibir  Ajuda

Fagina: 45
EEILIZ Envie de Titulos
paza o Sazas

03/01/2015 - 17:46

Reguive 44 setocue: G: 1-Balli: a01
Eat Clianta Razis Soedal Saz Espee Titals /P Emis.Docte Vets Osig Vales Osig Salds Tipe
1 22.061 & F O [E S0TZA - COMERCID D MAOUIACEM 1 DF  DE45553 03 17/12/2018 512,30 512,30

1 35.848 JUSSARA UCHAL MOREIRL - ME 1 DF 0645350 03 17/12/2018 400,57 1.00 Incloals

1 35.048 JUSSARA UCHL MOREIRL - ME 1 DP  0E45285 03 17/12/2018 535,00 1,00 Intluals

1 36.321 8 - CUREMITT EIRELI 1 TDE  DES2176 02 17/12/2018 364,05 364,08 Incluals

1 44.13E MRISON CHIC ELISANGILA'S COMERCIO E SERV 1 DE 0657083 02 17/12/2018 22,35 22,35 Incluade

1 44.136 MAISON CHIC ELISANCILA'S COMERCIO E SERV 1 DP 0657082 02 17/12/2018 75,78 75€,78 Inoluals

1 21.571 DANIEL MIRANDA DA SILVA GONCRAL? 1 DP  0E5EE23 02 17/12/2018 1.538,45 1,00 Incluals

1 18.032 R. MELO OLIVEIRR co3 - ME 1 DF  0ESERll 02 17/12/2018 1.583,47 1.583.47 Incluals

1 15.321 COSMETIC LTI 1 DF 065430 01 17/12/2018 1.045,22 1.045,23 Ineluals

1 35.E3E NF COMERCIC DE COSMETICOS LTDR ME 1 DF  OEEELS4 01 17/12/2018 2.550,16 2.550,16 Incluals

1 21.455 LIMA & SANTCS COMERCIO DE ALIMENTCS EIRE 1 DP  OEEEL3S 01 17/12/2018 42,24 426,24 Incluals

1 21.455 LIMA ¢ SANTOS COMERCIO DE ALIMENTCS EIRE 1 DP 0656134 01 17/12/2018 3.201,42 3.201,43 Ineluals

1 15.861 G M B T CCS - EIRELT - 1 DP  OESE007 01 17/12/2018 2.802,22 1,00 Incluals

1 22.154 W. L. NOGUEIRA JUKIOR 1 DF  OEESTS4 01 17/12/2018 1.008,€1 1.008.E1 Incluals

1 31.312 BELLA DIVR DISTRIE. DE COSMETICOS LTDR 1 DB 065355 027 25/12/2018 803,54 803,34 Incluais

Salvar o mesmo em :
G:\CR\PEFIN\Controle Retorno, Envio e Exclusdo do Serasa\Belliz\
OBS: Salvar com data do dia e nomeéa-lo como “Retorno”

Exclus8o do SERASA
O arquivo de exclusao segue o mesmo procedimento de “envio” e este processo s6 devera ser executado ao

termo no retorno bancario.
Obs: Os titulos so serdo excluidos, quando forem liquidados o seu valor total.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

~ Identificagéo:
BcEmI' I;nl Z DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
Py SERASA Verséo:
01

2
A —

Seleciaonar o Status
“P de pago.

Al E apeie excusio.
=

55.95%

P |
317127998

to:| 0170170001 Alé:oe/10/2015
o:| 01 /0170001 31/12/9998

A data deverd ser
com 10 dias antes . 2*0532019 Ated03,/10/2018

da data vigente

- ., Apbs definir a tipo de

© [ retatdrio e definir os
pardmetros, deverd
clicar @m “titulos™.

Cliente Raz3o Social Titulo Emiz. Dlocto
4624 LOJAS AMERICAMAS S5 - LOJA 150 14/02/2013
E|EEC DISTRIEUIDORA LTDA, E
3Z10E BEEC DISTRIEUIDORA LTDA 0104938 24022013
34140 COMPANHLS DE BELEZS LTDA 01055585 20242005
34140 COMPANHILA DE BELEZS LTDA 0105556 2702200
3Z10EBEC DISTRIEUIDORA LTDA 01053922 28/02/2013

Aiueta i Vercto

Ao clicar em “Titulos” abrira uma janela onde devera selecionar os titulos, apds a selegéo clique em “OK” e
depois “Gerar”, esse comando ira processar o arquivo para a exclusdo (PEFIN / SERASA).

Salvar o mesmo em :

G:\CR\PEFIN\Controle Retorno, Envio e Exclusédo do Serasa\Belliz\

OBS: Salvar com data do dia e nomea-lo como “Exclusao”

ApOds, salvar o arquivo devera logar no site do Serasa correspondente a empresa
https://st.serasaexperian.com.br.
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INSTRUCAO DE TRABALHO

- Identificacéo:
BmEmI'pI;nIyz DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003
SERASA Verséao:
01
g %5 https://st serasaexperian.com.br, ~ @ O || Pesquisar...
© TOTVS Manufatura (Datasul) 0... | %5 Secure Transport x

I v [ d# v Piginav Segurangav Feramentasv @~ [ % O

-,
¥serasa.
* experian

Secure Transport

Bem-vindo.

L4 37035

Esqueceu sua senha?

Ao logar no site abrird uma janela efetuar o envio do arquivo.
Apés efetuar o procedimento de retorno e exclusdo toda manha devera gerar o programa de Negativacdo dos
titulos. Link inclusdo Serasa

Negativagao do titulo

Ao dar o comando em “Atualizagdo Status Perfin/Serasa — Negativagdo” o intuito do Totvs € alterar os titulos
para o Status M automaticamente, pois os titulos que foram para o Serasa tem uma periodo de 22 dias para
o Estado de S&o Paulo e os 12 dias para outros Estados, para serem liquidados, caso isso ndo ocorra eles
serdo Negativados, este processo é adotado que haja uma sincronicidade nas informacdes.

O periodo estipulo é para que o Serasa tenha tempo habil para enviar a carta para o devedor e ele efetuar a
liquidacéo.
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INSTRUCAO DE TRABALHO
B E l. I. I Z X PR Identificagao:
company DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O IT-FIN-003

SERASA Versao:
01

Passo a passo

O o e 5 5] o

oy T ——

OTvVS m
1O TOTVS  Favceres
AMBIENTE m — ® 9+
. [ e v v owes
|||\5:'(:I.l'&"l Aparat owwTeErins. FuThas E

irc_alkew_in_ewada_ oo

st WIIYG Tijs Coteanga ma_V_acr_mei__cols

et Tk | IOsTRerie o0 Comias & Aee 10 MY SIETACED

= Aol Saun PEFB Sersd - hegawy L

— = = R #l_movie _comb_repees 508

Caoma i 0 Comin Codvente Dan_(R8_DOMes ol

Conciliag $io Conishil do Costas o Heoober rel_agrop oftl = conc cibl

rdavaai B DewOl_age_ COXATerR A s @ b

wal
crmige Murero Rancarn ATERI U DT Bt T arkan 3 Recebes
o ki e SN o —
Ememsor Dl e [versdo Ll FAEATET
Ervwin icmamsant Cotranc Esirius 1Moy i ke din 5 R
Esknar Berderd bl B elorne Conlis & Fagal

Esiomar Rensgonis B

Tespoc_BT_epio Cawias 3 Revete

Exiomnar Thaio J ldowimenic do- Contas o Heoober

Ao clicar em Atualizagdo Status Perfin/Serasa — Negativagéo abrira uma janela e sé clicar em “Executar” o
processo serd efetivado, sendo este devera ser efetuado tanto na Belliz e na Maestral.

B 0893777 - ESCROTT - 2.11.00.000 - Atualiza Status PEFIM Serasa - Megativ - .. — O =
Selegio I Imprezsio
Megativa Titulos ACH com mais de 12 dias de envio ao PEFIM
para a Empreza; BELLIZ IMD. CORM. [MP.
[=limprimir T itulo com Status Alterados
Fechar Aijuda
Entre os dados ou pressione ESC para sair.
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BELLIZ

company

INSTRUCAO DE TRABALHO

DESCRICAO - STATUS “B” PEFIN - ENVIO PARA O
SERASA

Identificagao:

IT-FIN-003

Versao:

01

4. CONTROLE DE REVISOES

Controle de Revisdes

Revisédo

Data

Principais Alteracdes Elaborado por

Aprovado por

01

13/11/2023

Silas Alves

Primeira publicagao Sup. Contas a Receber

Patricia Diegues
Ger. financeiro
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