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1. OBJETIVO

Orientar a equipe 0 armazém na realizagdo da atividade de conferéncia dos itens Belliz para serem
embarcados nos veiculos de transporte

2. RESPONSABILIDADES
Logistica operacional

3. DESCRICAO
3.1CONFERENCIA (CHECK OUT)
Para iniciar a conferéncia o operador da estacdo de checkout deverd retirar da esteira uma caixa
plastica e ler o cAdigo de barras da etiqueta para abertura do volume.
Acessar o0 menu do WMS com Login e Senha. Em seguida clicar em “Expedigao” e depois em
“Checkout”.

Ler o cAdigo de barras do volume para abertura da tela de conferéncia dos itens.
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Depois de aberto o volume, através do leitor de codigo de barras, o operador de checkout realiza a
leitura dos cddigos de barras de cada um dos itens, verificando na tela se o item, a quantidade e ou lote
(quando houver) mostrados estéo de acordo com a quantidade solicitada.
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Ao bipar cada item estes devem ser alocados na caixa ao lado, separando dos outros a serem
conferidos.

Apés a leitura de todos os itens clicar em “Fechar Volume”, se todos os itens estiverem corretos
aparecera a mensagem “Caixa finalizada com Sucesso”, conforme tela abaixo:
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A conferéncia é finalizada e a caixa com o0s coletivos conferidos deve ser direcionada para a area de
embalagem.

3.1.1 CONFERENCIA COM DIVERGENCIA

Ap6s confirmar, caso haja divergéncias entre a quantidade e ou lote (quando houver) solicitados, ao
término da conferéncia aparecera na tela a mensagem informando que ha uma divergéncia
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Neste caso deve ser realizado uma segunda conferéncia por outro conferente

Apbs a segunda conferéncia, persistindo a divergéncia o sistema solicitara o login e senha de um lider
para analisar quais os erros presentes naquele volume.
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O lider devera acionado e verificar quais os produtos divergentes e informar no sistema o motivo para
posterior analise.

Se a ocorréncia for uma falta ou excesso de produto, o lider solicita que o operador de checkout se
dirija até o endereco e corrija a divergéncia.
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Caso a divergéncia seja uma troca de produto ou excesso o lider pode solicitar a substituicdo ou
retirada do produto excedente e realizar a exclusdo do produto bipado. Para isso ele deve clicar em
“Volta” e em seguida clicar em “excluir” para excluir o item e ou a quantidade excedente. Conforme

abaixo.

4. CONTROLE DE REVISOES

Controle de RevisGes
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